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INEA partnerem Local Trends

W dniach 13 i 14 pazdziernika INEA aktywnie uczestniczyta w Europejskim Forum
Samorzadowym, organizowanym w ramach wydarzenia Local Trends w Poznaniu. To wazna
inicjatywa skierowana do przedstawicieli samorzaddw, biznesu oraz administracji publicznej,
stanowigca platforme wymiany doswiadczen oraz prezentacji innowacyjnych rozwigzan
wspierajacych rozwdj miast i regiondw. Operator niezmiennie zaznacza swojg obecno$é w
przestrzeni cyfrowej wyrozniajac sie kreatywnoscia i innowacyjnoscia.

Cyfrowa transformacja inna niz wszystkie — kompleksowa, sSwiadoma, skuteczna

Holistyczne podejscie INEA do transformacji cyfrowej wyréznia jg na rynku ustug cyfrowych. Proces ten rozpoczyna
sie od bezptatnej diagnozy online, ktdra ocenia cyfrowa dojrzatos¢ organizacji w zakresie infrastruktury,
proceséw, kompetencji cyfrowych i kultury organizacyjnej. Na tej podstawie opracowywany jest spersonalizowany
plan dziatania, skoncentrowany nie tylko na technologii, ale przede wszystkim na realnych potrzebach takich jak
poprawa efektywnosci, zwiekszenie konkurencyjnosci czy spetnienie wymogdw prawnych. Integralng czesciag
wspotpracy z operatorem sg takze dziatania edukacyjne, wsparcie w pozyskiwaniu sSrodkéw (w tym unijnych),
cyberbezpieczeristwo oraz utrzymanie i monitoring systemow. INEA oferuje szeroki zakres ustug — od systemoéw
ERP/CRM, elektronicznego obiegu dokumentdw, rozwigzan Al i bezpieczeristwa IT, po infrastrukture data center i
backup. Zapewnia to klientom kompleksowg $ciezke: od diagnozy przez wdrozenie po codzienne wsparcie. Celem
tej strategii jest nie tylko wdrazanie nowych narzedzi, ale réwniez budowanie cyfrowej odpornosci organizacji oraz
wyréwnywanie dystansu Polski wzgledem sredniej Unii Europejskiej w zakresie kompetenc;ji cyfrowych i
nowoczesnych technologii.

Cyfrowa zmiana napedzana potrzebami obywateli

Wspodtczesne miasta stajg wobec rosngcych oczekiwan mieszkancéw — wazne sg nie tylko sprawna komunikacja i
czyste powietrze, ale takze przejrzystosc dziatah administracji. Odpowiedziag na te wyzwania jest cyfrowa
transformacja, obejmujaca nie tylko wdrozenie technologii, lecz takze zmiany w kulturze organizacyjnej oraz w
modelach zarzadzania miastem. INEA jako aktywny uczestnik tej transformacji regularnie podkresla, ze kluczowe
znaczenie ma projektowanie ustug z myslg o realnych potrzebach obywateli, z naciskiem na dialog i partycypacje
spoteczna. Przyktadami takich dziatan sg projekty monitoringu jakosci powietrza, edukacja ekologiczna oraz
platformy obstugi mieszkarncow wdrazane przez firme w ramach rozwigzan Smart City.

INEA jest od lat aktywnym uczestnikiem transformac;ji cyfrowej sektora publicznego. W debatach i panelach
eksperckich, ktore odbyty sie podczas Local Trends w Poznaniu, podkreslita, ze najwazniejsze sg nie technologie
same w sobie, ale dobrze zaprojektowane ustugi uwzgledniajace potrzeby obywateli oraz wzmacniajace
partycypacje spoteczng. Praktycznymi przyktadami takich dziatan sg projekty monitoringu jakosci powietrza,
dziatania edukacyjne dotyczace ochrony srodowiska czy wdrozenia platform obstugi mieszkancow, czyli rozwigzania
Smart City.

Gtos ekspertow

,INEA wyrdzinia sie kompleksowym podejsciem do realizowanych projektéw — nie oferujemy gotowych,
uniwersalnych rozwigzan, lecz kazdorazowo dostosowujemy produkty i ustugi do indywidualnych potrzeb,
mozliwosci i budzetu danej gminy. Dotychczas zrealizowalisSmy wiele projektow z zakresu cyfryzacji samorzqdow, a
obecnie najwiekszy nacisk ktadziemy na rozwiqzania zwigzane z cyberbezpieczeristwem, niezawodnq komunikacjq z
mieszkaricami oraz dostepem do szybkiego, stabilnego Internetu. Proponowane ustugi odpowiadajg na kluczowe
potrzeby wspdtczesnych gmin i sq coraz czesciej niezbedne w codziennym funkcjonowaniu lokalnych wspdlnot” —
powiedziata Agnieszka Ciemniejewska, B2P Director INEA.
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Podczas tegorocznej edycji Local Trends eksperci INEA aktywnie uczestniczyli w kluczowych debatach poswieconych
cyfrowej transformacji miast. Krzysztof Kluza, Product Manager Smart City w INEA, przyblizyt zgromadzonym
uczestnikom, w jaki sposéb technologie mogg realnie wptyna¢ na poprawe jakosci obstugi mieszkarncéw, jak
rowniez usprawnic zarzgdzanie urzedami i spétkami komunalnymi.

,Rozwdj nowoczesnej infrastruktury cyfrowej jest fundamentem funkcjonowania rozwiqzan Smart City. Sieci
swiattowodowe czy LTE umozliwiajq niezawodng wymiane danych pomiedzy urzqdzeniami — na przyktad czujnikami
jakosci powietrza, licznikami zuzycia wody czy systemami monitorowania ruchu. Stabilna i wydajna sie¢ sprawia, ze
wszystkie te elementy mogq sprawnie komunikowac sie ze sobq oraz z centralnymi bazami danych, ktdre analizujq i
agregujg zebrane informacje. Dzieki temu mozliwe jest nie tylko biezgce monitorowanie parametréw miejskich, ale
takze szybkie reagowanie na ewentualne nieprawidfowosci i optymalizacja ustug swiadczonych mieszkaricom” —
powiedziat Krzysztof Kluza, Product Manager Smart City w INEA.

Z kolei Marcin Wolski, Head of Operations w INEA, uczestniczyt w dyskusji organizowanej w ramach Forum Polityki
Senioralnej. Skupit sie na zagadnieniach dotyczacych wsparcia jakosci zycia oséb starszych dzieki nowoczesnym
technologiom. Omdwione zostaty zarowno innowacyjne koncepcje, jak i praktyczne wdrozenia. Wnioski z tych
wystgpien potwierdzajg, ze technologie, odpowiednio wdrozone i dostosowane do realnych potrzeb, maja ogromny
potencjat w podnoszeniu jakosci zycia wszystkich mieszkancéw, niezaleznie od wieku.

»Nasza dziatalnos¢ na rzecz solidarnosci miedzypokoleniowej wpisuje sie w szerokie spektrum inicjatyw
skierowanych do seniorow. Jestesmy dumni z naszego zespofu doswiadczonych konsultantow, ktorzy z empatiq i
zaangazowaniem obstugujq osoby starsze, dbajqc o to, aby kazda rozmowa byta prowadzona w sposdb szczegdlny i
z uwzglednieniem ich potrzeb” — powiedziat Marcin Wolski, Head of Operations w INEA.

Bon na cyfryzacje gminy

Podczas tegorocznej edycji Local Trends - INEA zaprosita gminy do udziatu w konkursie ,,Bon na cyfryzacje gminy”.
Inicjatywa ma za zadanie wesprze¢ samorzady w realizacji cyfrowej transformacji i umozliwié¢ dofinansowanie
nowoczesnych ustug teleinformatycznych.

Kazda gmina, ktéra odwiedzita stoisko INEA i wypetnita formularz badania poziomu cyfryzacji, otrzymata raport
pokazujacy stopien zaawansowania cyfrowego w skali 0-100%. Na tej podstawie przyznano bony gwarantowane o
wartosci 1 000 zt brutto dla pierwszych 65 gmin oraz bony konkursowe o wartosci od 5 000 do 20 000 zt brutto dla
gmin z najnizszym poziomem cyfryzacji. Lista nagrodzonych gmin zostata opublikowana na stronie
https://biznes.inea.pl.

INEA to jeden z najwigkszych operatoréw ustug swiattowodowych w Polsce, docierajacy do 3,5 miliona gospodarstw domowych. Od ponad 30 lat firma
dostarcza nowoczesne rozwigzania telekomunikacyjne dla klientdw indywidualnych, biznesowych oraz sektora publicznego. Oferuje szybki Internet
Swiattowodowy, telefonie, telewizje, ustugi data center, dedykowane tacza oraz rozwigzania chmurowe. INEA zapewnia niezawodnos¢, elastycznosé i
profesjonalne wsparcie, dostosowane do potrzeb firm kazdej wielkosci. Dzieki innowacyjnym technologiom wspiera rozwéj biznesu i cyfrowa transformacje
przedsiebiorstw.


https://biznes.inea.pl/

