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Liberty Global ogtosito wyniki
na koniec 2014 roku

Warszawa, 13 lutego 2015 r.: Liberty Global, spotka matka UPC Polska, ogtosito wyniki na koniec 2014 r.
UPC Polska, lider innowacyjnych ustug cyfrowych: telewizji, internetu i telefonii, w czwartym kwartale
2014 roku konsekwentnie zwiekszato sprzedaz ustug cyfrowych. Na koniec grudnia ub. roku UPC Polska
miato 1 437 400 klientéw, ktorzy korzystali z 2 755 000 ustug (RGU*).

Kluczowe wydarzenia 2014 roku:

o Wzrosta liczba sprzedanych ustug RGU telewizji cyfrowej, internetu i telefonii zaréwno w poréwnaniu do Il
kwartatu 2014 r., jak i rok do roku;

e Wprowadzona zostata innowacyjna platforma Horizon i ustuga MyPrime Filmy i Seriale;

e UPC Polska postawito na mobilnosé i swobode korzystania z ustug, rozwijajac aplikacje UPC Phone i
wprowadzajgc aplikacje Horizon Go oraz ustuge UPC Wi-Free;

e W wyniku przejecia lokalnych operatoréw UPC konsolidowato rynek i inwestowato w zwiekszanie zasiegu
swoich ustug;

e UPC postawito na dalszy rozwdj sieci sprzedazy, otwierajac pierwsze salony i punkty obstugi w galeriach
handlowych;

e Ramiro Lafarga zostat nowym prezesem UPC Polska.

W czwartym kwartale liczba RGU telewizji cyfrowej wzrosta do 918 800, czyli o 16 000 w poréwnaniu do stanu na
koniec Il kwartatu 2014 r. Liczba klientéw internetu szerokopasmowego zwiekszyta sie w tym czasie 0 27 100, do
poziomu 997 200, a telefonii —o 12 000 i wyniosta 556 400. Klienci coraz chetniej wybierali Telewizje Cyfrowg UPC, w
efekcie czego liczba odbiorcdw wypieranej przez technologie cyfrowg telewizji analogowej wyniosta 282 600. Na koniec
czwartego kwartatu liczba sprzedanych ustug RGU wzrosta tacznie o 46 300 do 2 755 000. tgczna liczba klientow
wyniosta 1 437 400, co oznacza wzrost w ciggu kwartatu o 16 800.

Dzieki statym inwestycjom w rozwaj cyfrowych ustug, do poziomu 82,6 proc. wzrdst odsetek klientéw korzystajacych z
dostepu do internetu o szybkosci 30 Mb/s i wyzszej, a potrdjng ustuge wybrato juz 34,3 proc. klientéw. W poréwnaniu
do czwartego kwartatu 2013 roku liczba RGU telewizji cyfrowej wzrosta o 70 500, internetu o 81 300, a telefonii o

34 600.

Swoboda korzystania z ustug

W ramach udostepnionej w maju aplikacji Horizon Go klienci UPC Polska zyskali dostep do mobilnosci i
wieloekranowosci — aplikacja umozliwia ogladanie ulubionych programdéw telewizyjnych i korzystanie z biblioteki VoD
na trzech urzadzeniach mobilnych jednoczesnie, takze poza domem. To kolejny krok w budowaniu mobilnego dostepu
do ustug. UPC Polska caty czas rozwija aplikacje UPC Phone, pozwalajaca korzystac z taryfy telefonu stacjonarnego na
smartfonie, a w kwietniu udostepnito ustuge UPC Wi-Free czyli sie¢ 600 000 hotspotéw, udostepnianych przez
udostepnianych przez modemy klientéw.

Horizon — telewizja nieskonczonych mozliwosci

Rok 2014, a czwarty kwartat w szczegdlnosci, staty pod znakiem platformy Horizon, innowacyjnej ustugi, tgczacej
telewizje z interaktywnoscig internetu. Po udostepnionej w maju aplikacji Horizon Go, w czwartym kwartale UPC
wprowadzito na rynek dekoder Horizon, ktdry tgczy w sobie telewizje, Internet i telefonie. Ustuga pozwala klientom
UPC na korzystanie z atrakcyjnych funkcji m.in. dostepu na ekranach TV do medidw spotecznosciowych takich jak
Facebook, YouTube i Twitter, personalizacje oferowanych tresci na podstawie preferencji uzytkownika, oraz m.in.
mozliwos¢ nagrywania do czterech programoéw jednoczesnie. W tym samym czasie UPC udostepnito klientom nowa
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ustuge My Prime Filmy i Seriale — katalog ponad 1000 filmdéw, odcinkdw seriali oraz bajek, dostepnych \ .’}
bez limitu, na zgdanie w ramach statej optaty miesiecznej. -_— VUpC

UPC konsoliduje rynek i otwiera punkty obstugi w centrach handlowych

UPC Polska kontynuowato konsolidacje rozdrobnionego rynku kablowego, by zapewnic¢ skale do innowacji. W maju
2014 roku UPC Polska przejeto operatora Telco Lublin, obejmujgcego swoim zasiegiem ponad 53 tys. gospodarstw
domowych. W listopadzie UPC Polska zwiekszyto zasieg ustug w Grodzisku, Milanédwku i Otwocku, a w grudniu przejeto
spotke Azart-Sat, operatora telekomunikacyjnego, dziatajacego w wojewddztwie dolnoslgskim i opolskim, a
dostarczajgcego internet, telefon oraz telewizje. Klienci operatora korzystajg z blisko 19 tys. ustug.

Wraz z przejeciem Telco Lublin UPC Polska rozpoczeto inwestowanie w salony i punkty sprzedazy potozone w centrach
handlowych. W 2014 roku w centrach handlowych powstato dziewie¢ nowych salonéw i punktow sprzedazy UPC, a
plan na ten rok to tacznie 50 takich placowek.

Wiekszy wybor cyfrowych tresci

W 2014 roku UPC wtgczyto wiele kolejnych kanatéw, m.in. ID HD, Polsat Film HD, TV Puls HD, Tele5 HD, Stopklatka HD,
a takze Muzo TV i Disco Polo Music, a w samym tylko czwartym kwartale: Fokus TV HD, Filmbox Arthouse HD i Filmbox
Action. Na koniec IV kwartatu liczba oferowanych kanatéw wyniosta 155, w tym 53 w jakosci HD. Klienci telewizji
cyfrowej majg tez dostep do pakietéw dodatkowych, m.in. Canal+ i HBO, oraz do bibliotek VoD — MyPrime Filmy i
Seriale oraz UPC NA ZADANIE z ponad 5000 programami, w tym ponad potowy bezptatnie. W sierpniu abonenci
Telewizji Cyfrowej UPC mogli tez wykupié m.in. dostep do FIVB Mistrzostw Swiata w Pitce Siatkowej Mezczyzn Polska
2014 w najatrakcyjniejszej cenie na rynku.

Ramiro Lafarga, prezes UPC Polska, powiedziat:

Rok 2014 byt dla UPC Polska rokiem przetomowych innowacji, takich jak wprowadzenie platformy Horizon,
ktéra oferuje dostep do unikatowych funkcji i bogactwa cyfrowej telewizji, w tym ofert na zyczenie jak
MyPrime Filmy i Seriale. UPC kontynuowato strategie rozwoju mobilnosci swoich ustug, wprowadzajgc m.in.
Horizon Go, aplikacje pozwalajaca na ogladanie telewizji na urzadzeniach mobilnych, takze w zasiegu sieci
darmowych hotspotéw UPC Wi-Free. Wierze, ze nowoczesna sieé, oferujgca najlepszej jakosci internet i nowe
produkty, wraz z dziataniami zorientowanymi na zwiekszanie satysfakcji klientéw bedg istotnymi czynnikami
dalszego rozwoju UPC w kolejnych latach.

Internet od UPC szybki i konkurencyjny cenowo

Dzieki statym inwestycjom w rozwdj, obecnie w zasiegu najnowoczesniejszej sieci UPC Polska znajduje sie ponad 2,7
mlin gospodarstw domowych, ktére moga korzystac z internetu o predkosci do 250 Mb/s i 300 Mb/s (w ofercie dla
biznesu). Dzieki temu UPC Polska przyczynia sie aktywnie do wypetnienia celéw Europejskiej Agendy Cyfrowej w
zakresie dostepu do szerokopasmowego internetu. Ustuga swiadczona przez UPC Polska zostata uznana w marcu przez
Urzad Komunikacji Elektronicznej za najbardziej konkurencyjng na rynku, biorgc pod uwage stosunek jakosci do ceny.
Jak przyznato UKE w przypadku dostepu o przeptywnosci do 60 Mb/s najkorzystniejsza oferta — UPC — ze $rednim
kosztem 61,25 zt jest 0 40 proc. tansza niz oferta konkurenta, przy zobowigzaniu na 12 miesiecy. W kategorii powyzej
100 Mb/s internet UPC (z rachunkiem 81,25 zt za 250 Mb/s) rowniez okazat sie najkorzystniejszg ofertg na rynku -
réznica cenowa do najdrozszego konkurenta wyniosta az 78 proc. na korzysé UPC.

Wsparcie dla biznesu i edukacji

UPC Polska jest aktywnym uczestnikiem i wspiera rozwdéj gospodarki cyfrowej opartej na wiedzy. Dlatego realizuje
program dla przedsiebiorcéw z globalnymi ambicjami Think Big. We wrzesniu, pod hastem , We share your passion for
business”, ruszyta Il edycja programu.

Takze we wrzesniu Akademia e-Seniora UPC, projekt edukacji cyfrowej oséb w wieku 50+, znalazt sie wsréd ,,15
polskich przyktadéw spotecznej odpowiedzialnosci biznesu” opublikowanym przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu.
UPC Polska byto tez partnerem raportéw i analiz — w Brukseli zaprezentowato raport ,,Cyfrowa przysztos¢ Polski —
fundamenty rozwoju konkurencyjnej gospodarki w dobie globalizacji” przygotowany dla UPC Polska przez Amarach
Research i Deloitte. W czerwcu zaprezentowano rekomendacje do raportu ,Konkurencyjna Polska” - publikacji
przygotowanej przez zespét pod kierownictwem prof. Jerzego Hausnera. Jej partnerem byty UPC Polska oraz
Konfederacja Lewiatan.

* RGU — Revenue Generatung Unit — liczba sprzedanych ustug


http://aplikacje.upc.pl/upc-esenior/
http://odpowiedzialnybiznes.pl/
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UPC Polska jest liderem cyfrowych ustug kablowych: telewizji, szerokopasmowego Internetu i telefonii dla klientéw indywidualnych i biznesowych.
taczymy ludzi z cyfrowym swiatem, utatwiajac korzystanie z jego nieograniczonego potencjatu oraz wyznaczamy nowe trendy na rynku, dzieki
wdrazaniu najlepszych, s$wiatowych technologii. Na koniec czwartego kwartatu 2014 r. z ustug UPC Polska korzystato 1 437 400 abonentéw, w tym
918 800 z telewizji cyfrowej, 282 600 z telewizji analogowej, 997 200 z szerokopasmowego internetu i 556 400 z telefonii. W zasiegu najnowszej
generacji szerokopasmowych sieci UPC w standardzie DOCSIS 3.0 znajduje sie ponad 2,7 min gospodarstw domowych, w ponad 100 miastach w
Polsce. UPC Polska jest czescig Liberty Global, Inc. (NASDAQ: LBTYA, LBTYB, LBTYK). Wiecej informacji dostepnych jest na stronie: www.upc.pl

Liberty Global jest najwiekszym miedzynarodowym operatorem telewizji kablowej, obecnym w 14 krajach. Liberty Global faczy ludzi z cyfrowym
Swiatem, umozliwiajgc im odkrywanie jego nieograniczonych mozliwosci. Ustugi Libery Global, wyznaczajaca rynkowe trendy, sa $wiadczone dzieki
sieciom nowej generacji oraz innowacyjnym platformom technologicznym, ktére, wraz z klientami Ziggo N.V. faczg 27 min klientéw, korzystajacych z
56 min ustug: telewizji, szerokopasmowego Internetu i telefonii (dane na 31 grudnia 2014 r.). Dodatkowo, na koniec 2014 roku Liberty Global
obstugiwato 5 milionéw klientéw ustug mobilnych w dziewieciu krajach.

Marki konsumenckie, nalezgce do Liberty Global to Virgin Media, UPC, Ziggo, Unitymedia, Kabel BW, Telenet i VTR. Dziatalno$¢ operacyjna obejmuje
réwniez Liberty Global Business Services oraz fundusz inwestycyjny Liberty Global Ventures.
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