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COROCZNY BAROMETR RYNKU 
KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ

R A P O R T  Z  B A D A N I A

S P E C J A L I Ś C I  
O D  P R A W A  

M E D I Ó W
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O badaniu.

Przebadaliśmy 59 osób.

22%
Mikro

29%
Mali

22%
Średni

27%
Duzi

Detalicznej 
telewizji

Świadczone usługi:

29%
Detalicznego 

internetu
stacjonarnego 

33%

Detalicznego 
internetu

mobilnego 

17%
Hurtowego 

dostępu
do sieci

21%
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Jak oceniasz skutki polityki regulacyjnej Prezesa UKE w 2025 roku 

dla przyszłego rozwoju rynku komunikacji elektronicznej? 
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3.88
Średnia ocena

Ocena w skali 1-10, gdzie 1 oznacza 
działania ograniczające rozwój 
rynku a 10 działania prowadzące do 
jego dynamicznego rozwoju.*Uwaga: jeżeli nie znasz takich działań lub ich skutków, prosimy nie udzielać odpowiedzi na to pytanie.
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Jak oceniasz skutki polityki regulacyjnej Prezesa UOKiK w 2025 

roku dla przyszłego rozwoju rynku komunikacji elektronicznej? 

17

9

3

3

8

2

1

0

1

0

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Ocena 1

Ocena 2

Ocena 3

Ocena 4

Ocena 5

Ocena 6

Ocena 7

Ocena 8

Ocena 9

Ocena 10

2.82
Średnia ocena

Ocena w skali 1-10, gdzie 1 oznacza 
działania ograniczające rozwój 
rynku a 10 działania prowadzące do 
jego dynamicznego rozwoju.*Uwaga: jeżeli nie znasz takich działań lub ich skutków, prosimy nie udzielać odpowiedzi na to pytanie.
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Jak oceniasz skutki polityki legislacyjnej MC w 2025 roku dla 

przyszłego rozwoju rynku komunikacji elektronicznej?
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3.92
Średnia ocena

Ocena w skali 1-10, gdzie 1 oznacza 
działania ograniczające rozwój 
rynku a 10 działania prowadzące do 
jego dynamicznego rozwoju.*Uwaga: jeżeli nie znasz takich działań lub ich skutków, prosimy nie udzielać odpowiedzi na to pytanie.
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Jak oceniasz skutki działań organizacji reprezentujących 

przedsiębiorców telekomunikacyjnych w 2025 roku dla przyszłego 

ro zwoju rynku komunikacji elektronicznej? 
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6.28
Średnia ocena

Ocena w skali 1-10, gdzie 1 oznacza 
działania ograniczające rozwój 
rynku a 10 działania prowadzące do 
jego dynamicznego rozwoju.*Uwaga: jeżeli nie znasz takich działań lub ich skutków, prosimy nie udzielać odpowiedzi na to pytanie.
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Czy otoczenie legislacyjne i regulacyjne rynku 

telekomunikacyjnego wspiera, czy utrudnia prowadzenie 

działalności telekomunikacyjnej?

Wspiera 

3%

Nie mam
zdania 

3%

Utrudnia

93%
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Co bardziej utrudnia Twoje życie, jako przedsiębiorcy:

Kilka mocno 
obciążających, 

istotnych 
obowiązków

37%

Masa drobnych 
wymogów

61%

Nie mam zdania 

2%
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Sprawozdawczość do SIDUSIS powinna zostać: 

Pozostawiona 
tak, jak jest 

7%

Zintegrowana 
z PIT 

37%
Zlikwidowana

39%

Nie mam 
zdania 

17%
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Ile kontroli i wezwań do udzielenia informacji w sprawach 

działalności telekomunikacyjnej było w Twojej firmie w 2025 r.? 

21 i więcej
kontroli

12%

Nie wiem

17%
39%

22%

10%
12%

17%

1-3 kontrole 4-10 kontroli 11-20 kontroli 21 i więcej kontroli Nie wiem
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Czy zdarza Ci się rezygnować z inwestycji w nowe usługi 

lub rozbudowę sieci, z uwagi na niejednoznaczną interpretację 

lub niespójne stosowanie przepisów?

Tak

66%

Nie

20%

Nie wiem

14%
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Najskuteczniejszą metodą wsparcia rozwoju sieci i usług na 

białych plamach byłoby:

Ograniczenie nowych obowiązków prawnych 

Usunięcie barier budowlanych

Obniżenie podatków i opłat lokalnych

Podniesienie cen usług detalicznych

Większe zaangażowanie władz publicznych w promocję usług cyfrowych 

Ułatwienie warunków finansowania bezzwrotnego (w tym ze środków publicznych) 

Wprowadzenie bonów internetowych dla abonentów zamieszkałych na obszarach białych plam 

Obniżenie kosztów finansowania dłużnego (w tym ze środków publicznych) 

Inne



4%

7%

12%

12%

16%

23%

26%
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Jaki obszar działalności przedsiębiorców telekomunikacyjnych 

powinien być przedmiotem dalszego finansowania publicznego 

(typu KPO/FERC)?

Finansowanie rozbudowy sieci 

Cyberbezpieczeństwo

Państwo nie powinno ingerować finansowo w rynek 

Podnoszenie umiejętności cyfrowych społeczeństwa 

Wsparcie cyfryzacji polskich przedsiębiorstw 

Bony szerokopasmowe

Inne 
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Czy przyłączyłbyś się do protestu przeciwko zasadom 

prowadzenia działalności telekomunikacyjnej w Polsce?

Tak

42%

Nie

22%

Nie mam 
zdania

36%
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Czy są dla Ciebie jasne oczekiwania Prezesa UOKiK odnośnie 

tego, na jakich warunkach wolno operatorom jednostronnie 

zmieniać warunki umowy abonenckiej?

19%

69%

12%
Nie mam 

zdania

Nie

Tak
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Priorytety na 2026 rok:

Inwestycje w rozbudowę zasięgu sieci 

Obniżenie kosztów funkcjonowania mojego przedsiębiorstwa 

Inwestycje w modernizację sieci

Zaoferowanie nowych usług (np. AI, cyberbezpieczeństwo, M2M, chmura)

Poszukiwanie nowych źródeł przychodów z usług telekomunikacyjnych (np. na rzecz energetyki)  

Aktywniejsza działalność marketingowa

Podniesienie cen detalicznych

Poprawa jakości obsługi abonentów

Udostępnienie mojej sieci innym przedsiębiorcom 1w celu zaoferowania przez nich swoich usług w mojej sieci

Inne

Zaoferowanie usług w sieciach innych przedsiębiorców 

Obniżenie cen detalicznych



4%

7%

11%

13%

13%

21%

33%
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Jakie zjawiska rynkowe, w Twojej ocenie, w istotnym stopniu 

przełożą się na ekonomiczną sytuację Twojej firmy w 2026 roku:

Zwiększanie zasięgu światłowodowych sieci telekomunikacyjnych 

Stopniowy spadek popularności liniowej telewizji 

Rozwój dostępu opartego o sieci 5G, w szczególności FWA 

Upowszechnianie usług serwisów streamingowych

Rozwój usług dodanych

Rozwój dostępu opartego o sieci satelitarne

Inne
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4%
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11%

15%
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Co będzie miało w 2026 roku największy wpływ na wzrost 

kosztów Twojego przedsiębiorstwa:

Nowe obowiązki w zakresie polityki regulacyjnej i legislacyjnej państwa 

Zapewnienie cyberbezpieczeństwa

Inwestycje w budowę sieci

Zakup technologii i sprzętu

Rozliczenia z organizacjami zbiorowego zarządzania 

Programing

Usługi międzyoperatorskie

Inne
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Jak Twoim zdaniem zmieni się poziom przychodów rynku 

telekomunikacyjnego w 2026 roku, w porównaniu do 2025 roku?

Spadnie

32%

Wzrośnie

32%

Nie zmieni 
się

36%
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Czy polski rynek telekomunikacyjny jest nadmiernie rozdrobniony?

Tak

41%

Nie

48%

Nie mam 
zdania

10%



16%

41%

43%
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Nieznane się losy telewizji naziemnej po roku 2033 roku. 

Twoim zdaniem częstotliwości obecnie zajmowane przez telewizję 

na ziemną powinny być:

W całości dalej przeznaczane na telewizję naziemną w dotychczasowym wymiarze 

Częściowo utrzymane pod telewizję naziemną a częściowo przekazane pod mobilny internet

W całości przekazane na mobilny internet
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DZIĘKUJEMY ZA UWAGĘ

S P E C J A L I Ś C I  
O D  P R A W A  

M E D I Ó W


	Slajd 1
	Slajd 2
	Slajd 3
	Slajd 4
	Slajd 5
	Slajd 6
	Slajd 7
	Slajd 8
	Slajd 9
	Slajd 10
	Slajd 11
	Slajd 12
	Slajd 13
	Slajd 14
	Slajd 15
	Slajd 16
	Slajd 17
	Slajd 18
	Slajd 19
	Slajd 20
	Slajd 21
	Slajd 22

