UPC Biznes wprowadza nowg oferte dla firm

z gwarancja
Nowe propozycje dla klientow biznesowych

Warszawa, 9. marca 2015 r.: UPC Biznes, zapewniajgce kompleksowe ustugi cyfrowe dla przedsiebiorcow,
zaoferowato nowe pakiety ustug z unikalng na rynku matych firm - Gwarancjg SLA. Dzieki niej, kazdy klient
biznesowy, nawet w przypadku braku ustug, ma pewnos¢ przywrdcenia ich dziatania w czasie nie dtuzszym niz
12 godzin. Przedsiebiorcy zyskujg tym samym nie tylko bezpieczenstwo i ciggtos¢ funkcjonowania ustug
telekomunikacyjnych, ale takze kluczowa w srodowisku rosnacej konkurencji, stabilnos¢ dziatania firmy.
Wybor zestawéw dwdch (Internet + Telefon/DTV) lub trzech ustug klienci mogg wzbogaci¢ indywidualnie o
szereg dodatkowych rozwigzan.

Strategia produktowa UPC Biznes koncentruje sie na dostarczaniu klientom produktow maksymalnie
wspierajgcych ich dziatalnos¢ biznesowg. Badania przeprowadzone wsrdd przedsiebiorcow oraz nowe mozliwosci
techniczne, przyczynity sie do przygotowania nowej oferty pakietow ustug dostosowanych do potrzeb réznych
segmentéw. Nowoscig w nich jest Gwarancja SLA.

Horyzonty biznesowych mozliwosci

Nowe pakiety UPC Biznes to az 15 opcji ztozonych z dwéch lub trzech ustug: Internetu, telewizji cyfrowej i
telefonu (jednej lub dwach linii telefonicznych). Ich ceny startujg juz od 90 zt, a predkosci internetowe od 30
Mb/s az do 300/30 Mb/s. W sktad kazdego z nich wchodzi m.in. WiFi UPC dla firm oczekujacych kompleksowej
ustugi bezprzewodowego dostepu do Internetu. Pakiety o predkosciach zaczynajacych sie od 80/10 Mb/s
dodatkowo proponujg Pakiet Bezpieczeristwa UPC, a te od 150/20 Mb/s zawierajg takze Gwarancje SLA. Klienci,
ktdérzy oczekujg wiecej, moga tatwo wzbogacaé wybrany przez siebie pakiet np. o wyzsze predkosci internetowe,
wieksze pakiety minut, dodatkowa linie telefoniczng, jak réwniez wiekszg liczbe kanatéw telewizyjnych.

UPC Biznes z gwarancjq satysfakcji

Gwarancja SLA to kolejne potwierdzenie wysokie]j jakosci dostarczanych przez UPC Biznes ustug. Dostawca od lat
daje swoim klientom mozliwos¢ sprawdzenia produktow w codziennej pracy. Gwarantuje satysfakcje lub
mozliwos¢ rozwigzania umowy w ciggu 60 dni, bez koniecznosci zwrotu przyznanych ulg. Dzieki temu klient ma
mozliwos¢ zweryfikowania obietnicy ztozonej przez firme, w tym niezawodnosci i wysokich parametréw
produktow.

Wiecej informacji na temat nowej oferty UPC Biznes: http://biznes.upc.pl

O UPC Biznes

UPC Biznes jest dostawcg nowoczesnych i zaawansowanych ustug dostepu do Internetu, transmisji danych, telewizji cyfrowej i
telefonu dla firm. Elastyczne podejscie UPC Biznes do przedsiebiorcow, wysoka jakos¢ ustug i dodatkowe innowacyjne
rozwigzania decydujg o duzej popularnosci ustug operatora wsréd klientdw biznesowych. Atutami oferty UPC Biznes jest
superszybki, stabilny szerokopasmowy Internet o predkosci do 300 Mb/s (i uploadzie 30 Mb/s), pakiety minut na potaczenia
stacjonarne, komorkowe i zagranice (do 44 panstw, w tym takze USA, Chin i Tajlandii) oraz atrakcyjne pakiety telewizyjne, w
tym dedykowane rozwigzania dla hoteli oraz ustugi dodatkowe do prowadzenia biura takie jak Microsoft Office 365. UPC
Biznes jest organizatorem programu dla matych firm z globalnymi ambicjami — THINK BIG.

Szczegoty promocji dostepne sg na stronie www.biznes.upc.pl
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UPC Polska jest liderem cyfrowych ustug kablowych: telewizji, szerokopasmowego Internetu i telefonii dla klientéw indywidualnych i
biznesowych. taczymy ludzi z cyfrowym Swiatem, utatwiajgc korzystanie z jego nieograniczonego potencjatu oraz wyznaczamy nowe trendy
na rynku, dzieki wdrazaniu najlepszych, swiatowych technologii. Na koniec czwartego kwartatu 2014 r. z ustug UPC Polska korzystato 1 437
400 abonentéw, w tym 918 800 z telewizji cyfrowej, 282 600 z telewizji analogowej, 997 200 z szerokopasmowego internetu i 556 400 z
telefonii. W zasiegu najnowszej generacji szerokopasmowych sieci UPC w standardzie DOCSIS 3.0 znajduje sie ponad 2,7 mIn gospodarstw
domowych, w ponad 100 miastach w Polsce. UPC Polska jest czescig Liberty Global, Inc. (NASDAQ: LBTYA, LBTYB, LBTYK). Wiecej informacji
dostepnych jest na stronie: www.upc.pl
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Liberty Global jest najwiekszym miedzynarodowym operatorem telewizji kablowej, obecnym w 14 krajach. Liberty Global taczy ludzi z
cyfrowym $wiatem, umozliwiajgc im odkrywanie jego nieograniczonych mozliwosci. Ustugi Libery Global, wyznaczajaca rynkowe trendy, sg
Swiadczone dzieki sieciom nowej generacji oraz innowacyjnym platformom technologicznym, ktére, wraz z klientami Ziggo N.V. fgczg 27 min
klientéw, korzystajacych z 56 min ustug: telewizji, szerokopasmowego Internetu i telefonii (dane na 31 grudnia 2014 r.). Dodatkowo, na

koniec 2014 roku Liberty Global obstugiwato 5 milionéw klientéw ustug mobilnych w dziewieciu krajach.

Marki konsumenckie, nalezgce do Liberty Global to Virgin Media, UPC, Ziggo, Unitymedia, Kabel BW, Telenet i VTR. Dziatalno$¢ operacyjna
obejmuje rowniez Liberty Global Business Services oraz fundusz inwestycyjny Liberty Global Ventures.



