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Play, SPB i Axeria ogtaszajq partnerstwo i wdrozenie nowego ubezpieczenia
»Ochrona Ekranu” dla klientow Play

Pekniety wyswietlacz nie musi oznaczac¢ kosztownej wizyty w serwisie. Play uruchamia nowg ustuge
,»,Ochrona Ekranu”, ktéra zapewnia kompleksowe wsparcie w przypadku najczestszych uszkodzen
urzadzen elektronicznych. Ubezpieczenie, stworzone we wspotpracy z SPB oraz Axeria, kosztuje 20 zt
miesiecznie, a pierwszy miesigc klienci otrzymujg bezptatnie.

Nowy produkt rozszerzajgcy oferte ubezpieczeniowg fioletowego operatora powstat z myslg o
realnych potrzebach uzytkownikéw. W odrdznieniu od standardowych rozwigzan rynkowych
»,Ochrona Ekranu” dla klientéw Play obejmuje szeroki wybor urzadzen, od smartfondéw i
smartwatchy, poprzez tablety, az po laptopy, telewizory czy projektory.

Kompleksowy zakres ochrony i ustuga door-to-door

Ubezpieczenie zabezpiecza urzadzenia przed przypadkowym uszkodzeniem wyswietlacza, a w
przypadku zalania lub przepiecia obejmuje wszystkie uszkodzone elementy urzadzenia, pod
warunkiem, ze uszkodzeniu ulegt takze wyswietlacz.

Kluczowe korzysci dla klientéw to:

. Petna naprawa przy uszkodzeniu ekranu — jesli w wyniku upadku ucierpi wyswietlacz,
ubezpieczenie pokryje rowniez naprawe innych uszkodzonych elementéw (np. obudowy,
przyciskdw czy aparatow), ktore zostaty uszkodzone w wyniku tego zdarzenia.

. Ochrona przy zalaniu i przepieciu — w tych przypadkach ubezpieczenie obejmuje wszystkie
uszkodzone podzespoty, pod warunkiem, ze uszkodzeniu ulegt takze ekran.

. Wygodny serwis door-to-door — uszkodzony sprzet jest odbierany od klienta w ciggu 24
godzin od zgtoszenia i zwracany bezposrednio pod wskazany adres po naprawie.

. Gwarancja czasu i jakosci — naprawa smartfonéw w autoryzowanych serwisach trwa do 5
dni roboczych, a wiekszego sprzetu, takiego jak laptopy, telewizory i projektory, do 10 dni
roboczych.

. Sprzet zastepczy i alternatywy — na czas przedtuzajacej sie naprawy klient moze otrzymad
urzadzenie zastepcze, a w przypadku szkody catkowitej ubezpieczony ma wybdr miedzy
otrzymaniem nowego urzgdzenia a wyptatg gotéwki.

Partnerstwo, ktore wzmacnia ochrone
Nowa ustuga to efekt wspdtpracy Play, SPB i Axeria.

Play to lider rynku telekomunikacyjnego w Polsce, od lat budujgcy swojg pozycje dzieki
innowacyjnym ofertom i koncentracji na doswiadczeniu klienta.

SPB jest jednym z czotowych europejskich posrednikéw ubezpieczeniowych specjalizujacych sie w
tzw. ubezpieczeniach embedded, dodawanych do innych produktéw lub ustug. Firma obstuguje
masowe programy ubezpieczeniowe najwiekszych operatoréw telekomunikacyjnych w Europie,
zapewniajgc ochrone ponad 50 milionom klientéw.



Axeria to miedzynarodowy ubezpieczyciel specjalizujgcy sie w tworzeniu nowoczesnych i
skalowalnych rozwigzan ochronnych.

Dostepnosc¢ i promocja na start

Ustuga dostepna jest w cenie 20 zt miesiecznie. Aby umozliwi¢ klientom bezkosztowe
przetestowanie nowego rozwigzania, Play oferuje pierwszy miesigc ochrony za 0 zt

Ubezpieczenia jako element budowania wartosci dla klientow

Wdrozenie , Ochrony Ekranu” to przyktad tego, jak ubezpieczenia z dodatku stajg sie kluczowym
elementem budujgcym zaufanie, lojalnos¢ oraz dtugofalowg relacje z klientem. Partnerstwo Play, SPB
i Axeria pokazuje kierunek rozwoju rynku, w ktédrym ubezpieczenia pomagajg budowad realng wartosé
i trwatg przewage konkurencyjna.

O SPB

Od 2008 roku firma SPB wspiera rynek Europy Srodkowej i Wschodniej, oferujac ustugi w zakresie wbudowanego
ubezpieczenia oraz zarzadzania nim. Oprdcz fachowego wsparcia ubezpieczeniowego oferujemy rowniez ustugi naprawcze,
renowacyjne i recyklingowe. Dzieki prawie dwudziestoletniemu doswiadczeniu zapewniamy lokalng wiedze w potgczeniu z
potencjatem Grupy SPB, europejskiego lidera w dziedzinie wbudowanego ubezpieczenia.

Wiecej informacji: www.spb.eu/region/polska/
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