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» Marek Wrdbel
Prezes Zarzadu
Fundacji Republikanskiej

SZANOWNI PANSTWO,

Oddajemy w Wasze rece raport po-

Swiecony potrzebom telekomunikacyj-
nym Polakoéw oraz zwigzanym z nimi
kwestiom infrastrukturalnym. Ma on na
celu wskazac¢ kierunki rozwoju jednego
z najbardziej strategicznych obszaréw go-
spodarki. W raporcie omowiono zarowno
ksztattowanie sie potrzeb konsumenc-
kich, sytuacje prawng w obszarze inwe-
stycji infrastrukturalnych w nowoczesne
rozwigzania telekomunikacyjne w Polsce,
kwestie bezpieczenstwa systemu oraz
potrzeby rozbudowy infrastrukturalnego
zaplecza jako warunku niezbednego do
rozwoju (lub hamujgcego rozwoj).

Szczegdlng uwage zwrocono na kwe-
stie postepu technologicznego, ktora
wywiera kluczowy wptyw na sektor te-
lekomunikacyjny. Jego niezwykta dyna-
mika rewolucjonizuje dotychczasowe
podejscie do uzycia telefonu i przesy-
tania danych. Mozna w tym kontekscie
wymieni¢ np. rozwoj mediow spotecz-
nosciowych, ktory spowodowat znaczne
zmiany w sposobach wykorzystywania
telefonow. Watek ten nalezy miec¢ na
uwadze, gdyz odrdznia on telekomu-
nikacje od innych sektorow, w ktdorych
przemiany technologiczne odgrywajg
mniejsze znaczenie, lub wptywajg na nie
dopiero po pewnym czasie.

W raporcie znalazty sie réwniez od-
wotania do rzadowych dokumentow
strategicznych oraz rozwigzan prawno
-regulacyjnych dotyczacych rozwoju te-
lekomunikacji i cyfryzacji, ktérych wdro-
zenie bedzie miato decydujacy wptyw na
przysztos¢ naszego kraju.

Niniejszy raport opisuje kierunki roz-
woju branzy telekomunikacyjnej w Polsce,
wskazujgc na zwigzane z nimi potrzeby
inwestycji infrastrukturalnych. Omawia
ksztattowanie sie potrzeb konsumenc-
kich, prognozy rozwoju branzy, sytuacje
w obszarze inwestycji w nowoczesne
rozwigzania telekomunikacyjne, zwtasz-
cza rozbudowe sieci, kwestie bezpieczen-
stwa systemu oraz barier rozwoju sektora.
Wskazuje na zadania panstwa w sferze
rozwoju technologii cyfrowych i na ko-
niecznos¢ wspotpracy z innymi podmio-
tami na rynku przy dostosowaniu infra-
struktury do biezgcych i prognozowanych
potrzeb telekomunikacyjnych.
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Czynnikiem o kluczowym znaczeniu
w budowie spoteczenstwa informacyjne-
go sg systemy telekomunikacji, potgczone
z zaawansowanymi technologiami infor-
macji. Szybki rozwdj nowych technologii
stawia telekomunikacje przed nowymi
wyzwaniami. W Polsce problemy te widac
ze szczegolnym nasileniem. Tak zwani.
.cyfrowi Polacy” to ok. 20 mIn osob posia-
dajgcych dostep do internetu. Niespetna
90% gospodarstw domowych znajduje sie
W zasiegu stacjonarnego internetu szero-
kopasmowego, co plasuje nas na ostatnim
miejscu w UE. Na terenach wiejskich do-
step taki posiada mniej niz 5% budynkow.
Tymczasem zapotrzebowanie na ustugi
telekomunikacyjne i przesyt danych stale
rosnie, co wynika z rozwoju technologicz-
nego (rozwoj e-handlu, e-ustug, e-admi-
nistracji oraz internet wykorzystujacy sie¢
5G) i dokonuje sie kosztem tradycyjnych
potaczen telefonicznych. Lawinowo ro-
$nie transfer danych i ocenia sie, ze juz
w 2020 roku przekroczy o 22% mozliwosci
istniejgcej infrastruktury.

Dostosowanie infrastruktury, takze tej
przystosowanej do obstugi urzgdzen mo-
bilnych, jest przede wszystkim wyzwa-
niem dla panstwa polskiego, realizujgcego
strategie na rzecz modyfikacji gospodarki
1 ustug publicznych opartych na nowo-
czesnych rozwigzaniach. Ma umozliwic
rozwoj najbardziej innowacyjnych branz
oraz zapewni¢ rowny dostep do informa-
cji 1 ustug publicznych. Wyscig technolo-
giczny, w ramach tzw. czwartej rewolucji
przemystowej wcigz trwa. Aby Polska mo-
gta w nim uczestniczy¢, nasze przedsie-
biorstwa muszg miec¢ zapewniony dostep
do infrastruktury mobilnej o najwyzszych
przeptywnosciach.

Dtugofalowe strategie 1 programy
(,Polska 2030. Dtugookresowa Strategia
Rozwoju Kraju’, ,Strategia na Rzecz Od-
powiedzialnego Rozwoju do roku 2020,
Strategia na Rzecz Odpowiedzialne-
go Rozwoju’, program ,Od papierowe]j
do cyfrowej Polski’, czy strategia dzia-
tan Prezesa UKE) wskazujg, ze nadrzed-
nym celem w dziedzinie telekomunikacji

jest pokrycie catego kraju siecig o para-
metrach umozliwiajgcych powszechne
Swiadczenie ustug szerokopasmowych.
Zgodnie z celami przyjetej w 2010 roku
Europejskiej Agendy Cyfrowej, Polska
zobowigzata sie do 2020 roku zapew-
ni¢ wszystkim obywatelom dostep do
intermetu o predkosci co najmniej 30
Mb/s oraz doprowadzi¢ do wykorzysta-
nia ustug dostepu o predkosci co naj-
mniej 100 Mb/s przez 50% gospodarstw
domowych. Rozwoj sieci jest kotem za-
machowym innowacji wzmacniajgcych
konkurencyjnos¢ gospodarki (Przemyst
4.0) i poziom zycia obywateli. Umozli-
wia realizacje dziatan w zakresie budo-
wy e-panstwa, inteligentnego systemu
transportowego, inteligentnej sieci ener-
getycznej, bezpieczenstwa finanséw pu-
blicznych, efektywnego dialogu instytucji
z obywatelami, polityki wyrdwnywania
szans rozwojowych, rewitalizacji dotych-
czas marginalizowanych obszarow kraju
oraz poprawy konkurencyjnosci na ryn-
kach globalnych i europejskich.

Ma to kluczowe znaczenie dla rozwo-
ju obszarow takich jak: e-administracja,
e-ustugi (publiczne i komercyjne, w tym
e-learning), e-bankowosc¢, e-handel, tele-
medycyna.

Brak odpowiedniej infrastruktury powo-
duje wykluczenie znacznej liczby oby-
wateli z mozliwosci korzystania z pod-
stawowych ustug publicznych, takich jak
edukacja czy ochrona zdrowia. Opdznie-
nia w rozbudowie infrastruktury teleko-
munikacyjnej mogq powodowac proble-
my z przesytaniem danych, negatywnie
wptywajgc na rozwdj branz, ktére po-
winny cechowac sie niezawodnoscia.

=
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Zasieg internetu szerokopasmowego

Polskie gospodarstwa domowe zajmujg ostatnie
miejsce w UE pod wzgledem dostepu do interne-
tu. Tylko 90% z nich znajduje sie w zasiegu stacjo-
narnego internetu szerokopasmowego.
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W 2020 roku
transfer danych
przekroczy o 22%
mozliwosci obecnej
infrastruktury.

Rzad musi tez uwzgled-
ni¢ postep technologiczny.
Rozwdj przemystu opar-
tego na cyfryzacji (Prze-
myst+) stanowit gtowny
bodziec dla stworzenia
,Planu 5G" . Jego realizacja
zaktada pokrycie do 2025
roku wszystkich obsza-

row miejskich i gtéwnych
szlakow transportowych zasiegiem sieci
5G, a takze wyznaczenie jednego duzego
miasta, w ktérym do konca 2020 roku na
zasadach komercyjnych bedzie funkcjo-
nowata sie¢ 5G. Ma to nastapic¢ dzieki zbu-
dowaniu otoczenia technicznego (w tym
czestotliwosci radiowych), usunieciu ba-
rier inwestycyjnych oraz zmianie otocze-
nia prawnego.

Narodowy Plan Szerokopasmowy
(NPS) zaktada rozwdj sieci w partnerstwie
z operatorami telekomunikacyjnymi i sa-
morzgdami. Proponuje rdznego rodzaju
zachety inwestycyjne, takie jak stabilne
Srodowisko prawno-regulacyjne, promo-
cje wspotinwestycji, czy koordynacje pla-
now infrastrukturalnych.

Obecnie podstawowe problemy infra-
strukturalne to: 1) niezadowalajace i nie-
rownomierme pokrycie kraju infrastruktu-
ra $wiattowodowg (2,5% wobec 45,2% na
totwie, wezty dostepowe gtownie w mia-
stach); dla wielu obszarow siec¢ telefonii ko-
morkowej stanowi jedyne zrodto dostepu
do sieci; 2) przecigzenie linii przesytowych,
zwigzane z lawinowym wzrostem trans-
feru danych; 3) niedostateczna obecnosc
jednostek samorzgdu terytorialnego na
rynku infrastruktury telekomunikacyjnej.

Najwieksze inwestycje w sieci prze-
sytowe 1 stacje bazowe realizujg pry-
watni operatorzy telewizji kablowych
oraz sieci komorkowych. Ponoszg
oni koszty rozbudowy sieci niezbed-
nej do realizacji strategii panstwo-
wych, nie obcigzajgc budzetu pan-
stwa. Rozwdj linit  Swiattowodowych
realizowany jest w ramach projektow
finansowanych ze srodkéw UE, z zacho-
waniem procedur przetargowych, co po-

woduje, ze sie¢ Swiattowodowa rozwija sie
znacznie wolniej niz siec stacji bazowych.

Dla rozbudowy infrastruktury wazne
jest zapewnienie jasnych i przyjaznych
przepisow — przede wszystkim dotycza-
cych procesu inwestycyjno-budowlane-
go, w tym w aspekcie oddziatywan srodo-
wiskowych.

Obowigzujacy w Polsce od ponad 30 lat
system norm PEM jest jednym z najbardziej
restrykcyjnych w Europie. Dotychczas nie
zostat zliberalizowany i dostosowany do
standardow europejskich. Zanizone limity
gestosci mocy grozg zahamowaniem roz-
woju sieci 5G i mogg uniemozliwi¢ zwiek-
szanie przepustowosci przesytu danych
w sieciach mobilnych.




Panistwo polskie po-
winno wspiera¢ inwe-
stycje operatorow w siec
mobilng ze wzgledu na
olbrzymi potencjat tele-
fonit komorkowej w za-
kresie  bezpieczenstwa.
Dotychczas jest on wy-
korzystywany w niewiel-
kim stopniu. Polska pokryta jest w 100%
siecig 3G i w 99,9% siecig 4G/LTE. Oznacza
to, ze wiekszosc osob jest w zasiegu telefo-
nii komoérkowej. Ma to olbrzymie znacze-
nie dla systemu bezpieczenstwa, zarowno
w zakresie prewencji jak i podejmowania
dziatan w sytuacjach kryzysowych. Istnie-
je pilna potrzeba opracowania procedur
z wykorzystaniem mozliwosci oferowa-
nych przez telefonie komodrkowg w Planie

100-

Aktualne pokrycie

siecig 3G obejmuje

cata Polske, a siecig
4G/LTE w 99,9%.

Zarzgdzania Kryzysowe-
go. Podstawowe zadania
w tym zakresie to rozbu-
dowa sieci nadajnikow
(wprowadzenie regula-
cji utatwiajgcych pozy-
skiwanie lokalizacji ze
wzgledu na bezpieczen-
stwo).

Rozwdj nowoczesnego panstwa nie jest
mozliwy bez wydajnej i niezawodne;j sieci
telekomunikacyjnej, dostepnej w catym
kraju. Panstwo polskie powinno podejs¢
do tego zagadnienia odpowiedzialnie,
tak aby rozwéj nowych branz nie byt
w przysztosci ograniczany przez krotko-
wzroczng postawe w przesztosci.

Plan 5G

Plan zaktada
pokrycie do 2025
roku wszystkich
obszarow miej-
skich i gtow-
nych szlakow
transportowych
zasiegiem sieci
5G, a takze
wyznaczenie
jednego duzego
miasta, w ktérym
do konca 2020
roku na zasadach
komercyjnych
bedzie funkcjo-
nowata sie¢ 5G
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Charakterystyczny
dla potrzeb telekomu-
nikacyjnych  Polakow
jest ich stale ksztattujg-

92

podczas gdy w Europie
$rednia  wynosi  24%°.
Liderem w wykorzysta-
niu bankowosci elektro-

cy sie wzrost tych po- Polakéw w 2017 rok'u nicznej jest Estonia, co
trzeb, cho¢ zmienia on KOrzystato z telefondw  zostato szerzej opisane
swojg forme w zakresie komérkowych. w dalszej czesci raportu.

typu ustug telekomu-

nikacyjnych. W 2017 roku 92% Pola-
kéw  korzystato z telefonow komorko-
wych'. W 2015 roku Polacy rozmawiali
przez telefon 88 959 milionow minut
(ruch krajowy, potaczenia wychodzace),
natomiast w roku 2016 juz 94 646 mi-
lionow, co pokazuje trend wzrostowy.
Wart dostrzezenia jest rowniez fakt, iz
znaczaco zwiekszyta sie liczba wysta-
nych MMS-ow, czyli wiadomosci gra-
ficznych o rozmiarze wiekszym niz tra-
dycyjne SMS-y; w roku 2015 byto ich
740 milionow, natomiast w 2016 juz
1 miliard 41 milionéw?®. Swiadczy to
o zmianach preferencji Polakow w dzie-
dzinie wykorzystania ustug telekomuni-
kacyjnych; poza rozmowami gtosowymi
1 SMS-ami coraz wieksze znaczenie majg
wiadomosci graficzne czy nawet wiado-
mosci video (wptyw na to ma czesciowo
obnizenie cen ustug przez operatorow).

Wedtug COBOS wysytanie SMS-6w za-
deklarowato 78% badanych, uzywanie
telefonu do przegladania internetu 45%,
33% do korzystania z poczty elektronicz-
nej w telefonie i 29% do korzystania z ko-
munikatoréw internetowych oraz portali
spotecznosciowych’.

Stawia to nasze spoteczenstwo =za
Hiszpanami (91% uzywa komunikatorow
internetowych) 1 Wto-
chami (83%), ale przed
Francuzami (28%). Po-
wyzej Sredniej europej-
skiej Polacy klasyfikujg
sie natomiast w kwestii
wykorzystania mobilnej
bankowosci elektronicz-
nej; korzysta z niej 26%,

97

Polakéw posiada
smartfony, a jedynie
43% decyduje sie na

zwykte telefony.

Wyniki te pokrywa-
ja sie z danymi dotyczacymi preferenciji
sprzetowych, z ktérych wynika, ze wiek-
szos¢ uzytkownikow, bo az 57%, posiada
smartfony, a jedynie 43% decyduje sie na
zwykle telefony”.

Swiadczy to o rosnacej roli ustug tele-
komunikacyjnych, takich jak dostep do
internetu, czy przesytanie obrazéw kosz-
tem tradycyjnych rozmow telefonicz-
nych®.

Ponadto, zaawansowane modele apa-
ratow telefonicznych umozliwiajg dostep
do telemedycyny, e-administracji i innych
e-ustug.

Istotna dla wynikow badan jest ana-
liza socjologiczna uzytkownikow tele-
fonow komodrkowych, wskazujgca kto-
re z grup spotecznych majg szczegolny
wptyw na proces ksztattowania potrzeb
telekomunikacyjnych. Warto tu przyto-
czyc raport Cyfrowi Polacy — konsumen-
ci w czasach e-rewolucjf, ktory wpro-
wadza pojecie ,cyfrowych Polakow”,
tj. grupe 20 milionow osob w wieku
15-64 lat, posiadajgcych dostep do inter-
netu i wyrdzniajgcych sie najwiekszym
zapotrzebowaniem na ustugi telekomu-
nikacyjne. W badaniu stwierdzono, ze ko-
rzystajg oni z internetu srednio 6 godzin
dziennie, a 87% z nich posiada w domu
bezprzewodowg sie¢ Wi
-Fi. Co ciekawe, dzieci
ponad 40% ,cyfrowych
Polakow” posiadajg ta-
blet, co Swiadczy za-
rowno o obecnym jak
1 przysztym zapotrzebo-
waniu na ustugi przez
najmtodsze pokolenie.

,(A)\

Cyfrowi
Polacy

Grupa 20
milionoéw osob
w wieku 15-64
lat, posiadaja-
cych dostep do
internetu i wy-

rozniajacych sie
najwiekszym za-
potrzebowaniem
na ustugi teleko-
munikacyjne.



Nalezy wiec uznac, ze to wtasnie ta gru-
pa ma najwiekszy wptyw na ksztatto-
wanie sie potrzeb telekomunikacyjnych
oraz ze prawdopodobnie w przysztosci
bedzie ona odgrywac jeszcze wazniejszg
role.

Nalezy réwniez pamietaé, ze dzieci
i mtodziez najszybciej absorbujg nowin-
ki techniczne, zmieniajgce sie trendy
i mody, takze w zakresie wykorzystania
telekomunikacji, a wiec: nowe modele
aparatow telefonicznych, nowe aplikacje
(zazwyczaj te wykorzy-
stujgce coraz wiecej da-
nych) itd.

Odwrotnie ksztattu-
jg sie trendy w grupach
spotecznych  dotknie-
tych  tzw. wyklucze-
niem cyfrowym (czyli

69

przedsiebiorcow
wyposaza swoich
pracownikéw w urza-
dzenia mobilne.

brakiem dostepu do internetu) lub za-
grozone takim wykluczeniem. Zaréwno

wykorzystanie jak i zapotrzebowanie
na ustugi telekomunikacyjne jest tam
zdecydowanie mniejsze. W grupie tej
przewazajg osoby starsze’, osoby zyjace
w ubostwie, a takze mieszkanicy matych
miejscowosci®. Jest to szczegdlnie pro-
blematyczne, gdyz dla takich oséb (np.
0sOb niepetnosprawnych o ograniczonej
sprawnosci ruchowej) e-ustugi mogtyby
stanowi¢ znaczng wartos¢ dodang, gdyz
nie powodowatyby one koniecznosci fi-
zycznego odwiedzania urzedow.

Dostep do ustug te-
lekomunikacyjnych sta-
nowit réwniez podstawe
dziatalnosci  wiekszosci
przedsiebiorstw w Pol-
sce. Wedtug danych GUS
w urzgdzenia mobilne
(tablet, telefon, laptop)
z dostepem do mobilne-



go internetu (3G lub 4G), swoich pracow-
nikow wyposaza ponad 69% przedsiebior-

coOw’.

Nowym elementem, ktoéry nalezy brac
pod uwage podczas analizowania po-
trzeb telekomunikacyjnych na terenie
Polski, jest liczagca ponad 1 milion oséb
grupa obywateli Ukrainy, pracujacych
i uczacych sie w naszym kraju'.

Biorgc pod uwage jej wielkos¢, sta-
te tendencje wzrostowe oraz wzglednie
podobne preferencje jej cztonkow", ko-

nieczne wydaje sie branie jej pod uwage
przy analizie rynku telekomunikacyjne-
go. Ponadto warto zauwazy¢, ze grupa
ta sktada sie przewaznie z osdb w wieku
produkcyjnym (nie zas z dzieci i osob star-
szych), czyli takich, u ktorych popyt na
ustugi telekomunikacyjne jest najwiekszy.

Obecnie brak szerszych badan doty-
czacych potrzeb telekomunikacyjnych
Ukraincéw w Polsce. Prowadzone sg je-
dynie ograniczone analizy majagce na
celu dostosowanie bezposredniej ofer-
ty telekomunikacyjnej do tej grupy, np.
uwzglednienie w planach taryfowych tan-
szych potaczen z Ukraina.

1 Badanie CBOS ,Aktualne problemy i wydarzenia” przeprowadzono metodg wywiadéw bezposrednich (face to face) wspomaganych komputerowo (CAPI) w dniach
29 czerwca — 6 lipca 2017 roku na liczgcej 977 oséb reprezentatywnej probie losowej dorostych mieszkancow Polski .

2 poczta i telekomunikacja wyniki dziatalnosci w 2016 r., GUS, Warszawa 2017, zob.: https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/transport-i-lacznosc/lacznosc/poczta-i-te-
lekomunikacja-wyniki-dzialalnosci-w-2016-r-,2,1.html (9 grudnia 2018).

3 Badanie CBOS, tamze.

4 Internauci w cyberprzestrzeni, Europ Assistance, Warszawa 2017, zob.: https://www.europ-assistance.pl/sites/default/files/plebizplugandselleuropassistancecom/
download-doc/pdf/internauciwcyberprzestrzeniraportzbadania.pdf (9 grudnia 2018).

5 Badanie CBOS, tamze.

6 Cyfrowi Polacy — konsumenci w czasach e-rewolucji, McKinsey, Warszawa 2016, zob.: http://mckinsey.pl/wp-content/uploads/2016/09/Raport-Cyfrowi-Polacy.pdf (9
grudnia 2018).

7 Aczkolwiek nalezy zwréci¢ uwage, ze 77% senioréw (oso6b powyzej 60 roku zycia) uzywa telefonéw komaérkowych (wedtug danych CBOS, Korzystanie z telefondw
komdrkowych, Komunikat z badan, nr 99/2017, CBOS Centrum Badania Opinii Spotecznej, Warszawa sierpien 2017.

8 Wykluczenie cyfrowe w Polsce, Kancelaria Senatu, Warszawa 2015, zob.: https://www.senat.gov.pl/gfx/senat/pl/senatopracowania/133/plik/ot-637_internet.pdf (9
grudnia 2018).

9 Jak korzystamy z internetu? 2017, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2017.

10 Wedtug danych Narodowego Banku Polskiego w 2017 roku na terenie Polski przebywato stale okoto 900 tysiecy obywateli Ukrainy. Dane te jednak znaczaco odbie-
gaja od statystyk prowadzonych przez Urzad ds. Cudzoziemcoéw i wynikédw innych badan. Znaczny wptyw ma na to przyjeta metodologia i sposéb przeprowadzenia
badan W zwigzku z tym mozna przyjg¢, ze obecnie na terenie Polski na state przebywa okoto 1-1,5 min obywateli Ukrainy (zob.: Izabela Chmielewska, Grzegorz
Dobroczek, Adam Panuciak, Obywatele Ukrainy pracujgcy w Polsce — raport z badania. Badanie zrealizowane w 2017 r., Departament Statystyki NBP, Warszawa
2018.).

11 Warto jednak wspomnie¢, ze wedtug badan Work Service 59% Ukraincéw pracujgcych w Polsce jest zainteresowanych podjeciem pracy na terenie Niemiec, wobec
czego moze nastgpi¢ w przysztosci szybki odptyw tych pracownikéw z Polski, por.: http://www.workservice.com/pl/Centrum-prasowe/Informacje-prasowe/Ekspert-HR
-komentuje/Ukraincy-doceniaja-prace-w-Polsce-ale-moga-wyjechac-na-zachod (9 grudnia 2018).
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Opisywanie i modelowanie potrzeb te-
lekomunikacyjnych Polakéw nie jest rze-
czg prosta. Wprawdzie powstato na ten
temat wiele prac'?, jednak wobec postepu
technologicznego i wcigz zmieniajgcych
sie preferencji konsumentow rynek teleko-
munikacyjny ewoluuje niezwykle szybko.

Wobec dostepnych danych, w ramach
ponizszej analizy rozwazono mozliwe sce-
nariusze ksztattowania sie zapotrzebowa-
nia na ustugi telekomunikacyjne z punk-
tu widzenia ogotu spoteczenstwa oraz
indywidualnych konsumentéw. Autorzy
sugerujg w przysztosci rozwazenie podje-
cia prac badawczych nad wykorzystaniem
ustug telekomunikacyjnych z punktu wi-
dzenia gospodarstw domowych, gdyz ta
metoda moze lepiej zobrazowac ksztatto-
wanie sie tych procesow.

Prognozujagc przyszte zapotrzebowa-
nie na ustugi telekomunikacyjne nalezy
uwzglednic prognozy demograficzne dla
Polski. Wedtug danych GUS liczba miesz-
kancéw Polski bedzie sie stale zmniej-
sza¢, a proces ten dotknie szczegdlnie
mate miejscowosc’’. Powodem tego sta-
nu rzeczy jest w przewazajgcym stopniu
spadek urodzen i wzglednie niewielka
liczba migracji do Polski. W 2050 roku
liczba ludnosci Polski wyniesie wedtug
GUS 33 mln 951 tys. oséb. W poréwnaniu
do stanu z roku 2013 oznacza to zmniej-
szenie liczby ludnosci o 4,55 miliona,
czylio 12%.

Oprocz ujemnego przyrostu naturalne-
go beda miaty miejsce dalsze niekorzystne
zmiany w strukturze wiekowej ludnosci.
W 2050 roku osoby w wieku 65 lat i star-
sze bedg stanowity prawie 1/3 populacji,
a ich liczba wzrosnie o 5,4 min w porow-
naniu do roku 2013™.

Biorgc pod uwage powyzej zarysowa-
ne uwarunkowania nalezy wyodrebnic
inne czynniki mogace mie¢ wptyw na
przyszte zapotrzebowanie Polakow na
ustugi komunikacyjne:

@ wzrost (o charakterze oddolnym)

zapotrzebowania na e-ustugi (np.
telemedycyny czy opieki nad se-
niorami przy wykorzystaniu tele-
komunikacji) oraz e-handel. Czyn-
niki te moga znaczaco wptynac¢ na
rozwoj zapotrzebowania na ustugi
teleko

(V] Rozwéj (o charakterze odgor-

nym) cyfryzacji kraju w zwiazku
z realizacjg strategii rzadowych
, wynikajacych z Planu Odpowie-
dzialnego Rozwoju, zaktadajgcych
wprowadzenie rozwigzan cyfro-
wych na wielu ptaszczyznach,
w tym e-administracji. Czynnik ten
moze znaczaco wptyngc na rozwoj
zapotrzebowania na ustugi teleko-
munikacyjne.

(V] Rozwdj technologii wykorzystu-

jacych ustugi telekomunikacyjne,
ktorych na dzien dzisiejszy (rok
2018) nie jestesmy jeszcze w sta-
nie zdefiniowaé¢ . Wobec tempa
postepu technologicznego niezwy-
kle trudno jest okresli¢ kierunki roz-
woju sektora telekomunikacji. Jako
przyktad ilustrujgcy te zagadnienie
mozna przyjg¢ rozwoj telefonow
komorkowych, ktore w ciggu ostat-
nich 10 lat z tradycyjnych urzadzen,
stuzgcych gtownie do rozmow te-
lefonicznych i wysytania SMS-oOw,
przeistoczyty sie w smartfony, be-
dgce de facto komputerami osobi-
stymi. Podobnie rzecz ma sie z kwe-
stia rozbudowy (pod wzgledem
technicznym) stron internetowych,
przez co do ich ,Sciggniecia” potrze-
ba przestania o wiele wiekszej ilosci
danych niz jeszcze kilka lat temu.
Czynniki te, o ile wystgpiag, mogg
mie¢ kluczowy wptyw na rozwdj
zapotrzebowania na ustugi teleko-
munikacyjne. Kolejnym przyktadem
jest rozwoj internetu rzeczy (wpisu-
jacy sie w strategie ,5G dla Polski’),



Raport ,Technologie mobilne tora bedzie rost, przy czym poszcze-

W nowoczesnej Polsce” golne branze, np. internet rzeczy,

O vV _ ktory wedtug raportu PwC Techno-
Wedtug raportu autorstwa PwC internet loai bil  pol

I a rzeczy, ktory zwieksza sie rokrocznie o 40%, ©g lg m? ltne W nowoczelsnej ot
sce” zwieksza sie rokrocznie o 40%,

moze rozwijac sie kosztem np. tradycyjnych

potaczen telefonicznych”. moze rozwijac sie kosztem np. tra-
dycyjnych potgczen telefonicznych.

Scenariusz ten opiera sie na zatoze-

ktory wigze sie z rosngcym zapo-
trzebowaniem na karty SIM, w ktore
muszg by¢ wyposazone nowe urzg-

niu, ze wzrost zapotrzebowania na
ustugi telekomunikacyjne, wynika-
jacy z rozwoju technologicznego,

dzenia podtgczane do sieci. bedzie rownowazyt niekorzystny
trend demograficzny.
W zwigzku z tymi czynnikami, mozliwy
rozwoj zapotrzebowania na ustugi teleko-
munikacyjne moze sie dokonac¢ wedtug @ scenariusz dynamiczny zaktada
dwoch scenariuszy: statego i dynamicz- znaczny 1 szybki przyrost zapo-
nego. trzebowania na ustugi telekomu-
nikacyjne. Oznacza on, ze popyt
w ramach catego sektora bedzie
rost gwattownie, co moze byc¢ spo-
wodowane znacznym rozwojem
technologii wykorzystujgcych po-

@ scenariusz staty zaktada staty/linio-
wy przyrost zapotrzebowania na
ustugi telekomunikacyjne. Oznacza

on, ze popyt w ramach catego sek- taczenia telekomunikacyjne np.




TABELA 1

Prognoza zapotrzebowan telekomunikacyjnych Polakéw

2017 2018 2019 2020 2021

Liczba Polakéw korzystajacych z bankowosci elektronicznej (%) 26 28 33 43 71
Liczba Polakéw korzystajacych z telefonéw komoérkowych (%) 92 94 97 97 97
Liczba kart SIM (min) 52 62 81 102 107

rozwigzania wy-
korzystujgce po-
tgczenie  sztucz-
nej inteligencji
z internetem rze-
czy. Jednoczesnie

i
o Elektronicznej,
/o infrastruktura jest nie-

o tyle wzrést w latach

niem operatorow, jak
Urzedu Komunikacji
obecna

wystarczajgca do obstu-
gi rosngcej liczby potg-

réwnolegle moze 2014 i 2015 przesyt czen' .
wystgpi¢ poprawa danych przez sieci W ramach omowie-
sytuacji demogra- komorkowe. nia metodologii mode-

ficznej poprzez

przyjecie na state imigrantow z Eu-
ropy Wschodniej (gtownie osob
przed 40. rokiem zycia), co spo-
woduje wzrost liczby odbiorcow
ustug telekomunikacyjnych.

Biorgc pod uwage dane historyczne,
np. wzrost o 114% przesytu danych przez
sieci komorkowe w latach 2014 i 2015,
moze to spowodowac wzrost zapotrze-
bowania na pewnego rodzaju ustugi prze-
wyzszajagcy 100%-150% w skali jednego
roku. Nalezy jednak pamietac, ze rownie
rownie prawdopodobny jest wzrost zapo-
trzebowania (wiekszego lub mniejszego)
na ustugi przesytu danych przez sieci ko-
morkowe.

Niezbedne przy prognozowaniu za-
potrzebowania na ustugi telekomunika-
cyjne jest odniesienie sie do dostepnosci
infrastruktury telekomunikacyjnej i jakosci
przesytowej. Od wielu lat, zarowno zda-

lu ,Prognoza zapotrze-
bowan telekomunikacyjnych Polakow”
dokonano projekcji w oparciu o dane
historyczne. W przypadku liczby kart
SIM przyjeto wzrost liniowy, natomiast
w przypadku liczby Polakéw korzystajg-
cych z bankowosci elektronicznej zatozo-
no wzrost geometryczny.

Z kolei dla projekcji dotyczacej liczby
Polakow korzystajgcych z telefonow ko-
morkowych zatozono (na podstawie da-
nych historycznych), ze bedzie ona stata.

W sytuacji dynamicznego wzrostu za-
potrzebowania na ustugi telekomuni-
kacyjne niezbedne jest dostosowanie
infrastruktury, takze tej przystosowanej
do obstugi urzadzenn mobilnych. Jest to
wyzwanie dla panstwa polskiego, reali-
zujgcego strategie na rzecz modyfikacji
gospodarki i ustug publicznych opartych
na nowoczesnych rozwigzaniach.

12 Np. S. Laskowski, Modelowanie popytu na ustugi telekomunikacyjne, , Telekomunikacja i Techniki Informacyjne”1-2/2003.

13 Prognoza ludnosci gmin na lata 2017-2030, GUS, Warszawa 2017, zob.: https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/prognoza-ludnosci/prognoza-ludnosci-gmin

-na-lata-2017-2030-opracowanie-eksperymentalne,10,1.html (9 grudnia 2018).

14 Prognoza ludnosci na lata 2014-2050, Studia i Analizy Statystyczne, GUS, Warszawa 2014, zob.: http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/ludnosc/prognoza-ludnosci/

prognoza-ludnosci-na-lata-2014-2050-opracowana-2014-r-,1,5.html (9 grudnia 2018).
15 Technologie mobilne w nowoczesnej Polsce, PWC, Warszawa 2017, zob.: https://www.pwc.pl/pl/pdf/technologie-mobilne-raport-pwc.pdf (9 grudnia 2018).

6 Tamze.

17 Badanie Jakosci ustug telekomunikacyjnych w sieciach ruchomych, UKE, Warszawa 2015.

Zrédto: szacunki wiasne w oparciu o dane historyczne, wraz z zachowaniem dynamiki wzrostu.
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Za najwazniejsze
obiekty infrastruktu-
ry telekomunikacyjnej
w Polsce uznano stacje
bazowe, linie telefonicz-
ne, a takze linie swiatto-
wodowe. W ponizszym
opracowaniu zaprezen-

2,5

wskaznik penetracji
siecig sSwiattowodowa
w Polsce.

Council Europe wskaz-
nik penetracji sieci swia-
ttowodowej w Polsce na
rok 2016 wyniost 2,5%, co
stawia nasz kraj daleko
za takimi panistwami jak
totwa (45,2%), czy Szwe-
cja (40,7%). Wprawdzie

towano najwazniejsze W Szwecji ten wskaznik  prak rozwoju infrastruk-

dane  przedstawiajgce
jej rozwdj w ostatnich
latach. Przy omawianiu sieci szczegolng
uwage zwrocono na wezty, ktére wskazu-
jg na realng dostepnosc¢ ustug telekomu-
nikacyjnych.

Wedtug GUS w 2015 roku istniaty 36 502
stacje bazowe, natomiast w 2016 roku juz
38 399. W przypadku tacz telefonicznych
(o charakterze gtownym) nastapit spadek
— w 2015 roku byto ich ponad 4,947 milio-
na (czyli 128,7 na osobe) natomiast w roku
2016 juz tylko 4,759 miliona (czyli 123,8 na
osobe). Zmniejszyta sie takze liczba taczy
ISDN'® w 2015 roku byto ich nieco ponad
725 tysiecy, natomiast w 2016 roku juz tyl-
ko 699 tysiecy. W roku 2016 dtugosc sie-
cl telefonii miejscowej wynosita ogotem
812 452 km™.

W  koricu 2015 roku tgczna dtu-
gosc sieci Swiattowodowych wynosita
ok. 420 tysiecy kilometrow, natomiast
srednia gestosc infrastruktury przewodo-
wej — 1,41 km/km. Wedtug raportu FTTH

TABELA 2

rowna sie 40,7%. tury  $wiattowodowej

jest w pewnym stopniu
spowodowany rozwojem alternatywnych
metod przesytania danych, jednak nie po-
siadajg one tak duzej przepustowosci jak
sieci swiattowodowe.

Zdecydowana wiekszos¢ swiattowodow
prowadzona jest w trakcie podziemnym,
przede wszystkim w kanalizacji kablo-
wej (okoto 44%), a swiattowodowa in-
frastruktura napowietrzna stanowi mniej
niz 15%. W koncu 2015 roku w catym
kraju byto 108,5 tys. weztow sSwiatto-
wodowych w 11652 miejscowosciach,
z czego przedsiebiorcy zadeklarowali
w ramach badania obstuge 256,7 tysiecy
weztéw dostepowych. Warto zauwazyé,
ze liczba weztéw dostepowych jest cha-
rakterystyczna dla duzych miejscowo-
sci; w mniejszych wystepujg one o wiele
rzadziej. Wobec tego nalezy rozwazyc¢
znaczng rozbudowe sieci telefonii ko-

Liczba weztéw dostepowych w miejscowosciach,
skategoryzowanych wedtug liczby mieszkancéw

Wielkos$¢ miejscowosci

Liczba weztéw

Odsetek liczby weztéw dostepowych
w liczbie weztéw ogdtem

powyzej 100 000 153 470 42,44
50 001 - 100 000 29 000 8,02
20 001 - 50 000 41 472 11,47
5001 - 20 000 37 013 10,23
1001 - 5000 41 939 11,60
501 - 1000 21788 6,02

101 - 500 31155 8,61

do 100 mieszkancow 5818 1,61

; . . . 20
Zrodto: Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego .
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3,4:s

na mieszkanca — tyle

wynosi liczba danych

przesytanych w Polsce
w roku 2018.

TABELA 2

morkowej, gdyz dla
wielu obszaréw stanowi
ona jedyne zroédto do-
stepu do sieci, szcze-

90

golnie gdy podtaczenie budynkéw w wiekszych

2021 roku i dwudzie-
stoczterokrotnie do
2030 roku. Oznaczac
to moze, iz wzglednie
wysoki poziom trans-

sYVIattowodt: jest utrud- miejscowos’ciach fertl dar.1ychblt').ed21e rcc)is’f
nione, czy to z powo- .. . w tempie zblizonym do
déw elx(,onomicznych (povyyze] 5’ty131ecy innych krajow E{ﬂopy.
czy technicznych. mieszkancow) Wobec tego zasadne

ma podstawowy
dostep do internetu.

Tendencja ta utrzy-
mata sie rowniez w la-
tach nastepnych, co dobrze obrazujg dane
UKE za rok 2017.

Podobnie rzecz ma sie z dostepem do
sieci w budynkach: podstawowy dostep
do internetu ma ponad 90% budynkow
w wiekszych miejscowosciach, tj. powy-
zej 5 tysiecy mieszkancow.

Warta zauwazenia jest rowniez kwe-
stia nierownomiernego pokrycia kra-
ju infrastrukturg telekomunikacyjng, ze
szczegolnym uwzglednieniem linii swia-
ttowodowych. Niektore
regiony, jak np. Wielko-
polska, postawity na roz-
woj 1 zrealizowaty liczne
inwestycje (w tym w try-
bie partnerstwa publicz-
no-prywatnego), podczas
gdy na terenie wiekszosci
wojewodztw  temat  ten
jest zaniedbany.

Istotnym problemem jest znaczne ob-
cigzenie linii przesytowych; liczba danych
przesytanych w Polsce w roku 2018 wy-
nosi 3,4 GB na mieszkanca w porownaniu
z 1,0 GB w roku 2016 . Ponadto Boston
Consulting Group przewiduje, ze ruch
zwigzany z przesytaniem danych bedzie
nadal intensywnie rost: pieciokrotnie do

staje sie pytanie o roz-
woj infrastruktury tele-
komunikacyjnej, ktora
bedzie musiata nadgzy¢ za wzrostowym
zapotrzebowaniem na przesytanie da-
nych.

Warto zwrdci¢ uwage na utrzymujaca sie
na niskim poziomie obecnos¢ jednostek
samorzadu terytorialnego na rynku infra-
struktury telekomunikacyjnej. Mimo ze
dysponujg one preferencyjnymi warun-
kami, zaréowno pod wzgledem uzyskania
pozwolen (ktére czesto same sobie wy-
daja) jak i dostepnosci do funduszy UE, to
ich zaangazowanie w inwestycje takie jak
budowa sieci swiattowodowych, pozo-
staje wzglednie niewielkie.

Znaczny wptyw na ksztatt infrastruk-
tury telekomunikacyjnej odgrywajg in-
westycje, zarowno te w sieci przesytowe
jak 1 stacje bazowe. Najwieksze inwesty-
cje tego typu realizujg przedsiebiorstwa
prywatne: UPC i Netia, a takze operatorzy
sieci komorkowych. Orange, stawiajac na
infrastrukture statg, chce w tym roku po-
tgczy¢ sSwiattowodem 100 tysiecy domow
jednorodzinnych, natomiast Play zapo-
wiedziat budowe tysigca masztéw nadaw-
czych rocznie. Biorgc pod uwage, ze spot-

Catkowita dtugosé sieci Swiattowodowych wtasnych w latach 2013-2017

Rok

2013

2014 2015

2016 2017

Dtugosé

240 000

282 000 370 000

429 000 368 000

, ) . . 21
Zrodto: Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego .



ka w samym 2017 roku oddata do uzytku
697 stacji bazowych, plany te wydajg sie
realne®”. Trzeba tutaj réwniez zwrdcic
szczegolng uwage na fakt, ze to witasnie
prywatni operatorzy ponoszg catosciowe
koszty inwestycyjne rozbudowy sieci. Ma
to podwdjne znaczenie, poniewaz z jed-
nej strony budowana jest infrastruktura
telekomunikacyjna, niezbedna do reali-
zacji strategii paristwowych, z drugiej zas
— nie obcigza to budzetu panstwa. Koszty
administracyjne wydawania pozwolen na
postawienie stacji bazowych sg nieznacz-
ne i wchodzg w zakres kosztow dziatania
samych organow administracyjnych.

Pewng, ale jak juz wspomniano — ogra-
niczong, role w rozwoju infrastruktury
odgrywajg samorzady. Dobrym przykta-
dem tego typu inwestycji jest budowa
sieci Swiattowodowej, realizowana przez
samorzad wojewddztwa mazowieckie-
go. W jej ramach zainstalowano ponad

18 1SDN (Integrated Services Digital Network) rodzaj technologii umozliwiajgcej wykorzystanie infrastruktury do bezposredniego udostepnienia ustug cyfrowych uzyt-

3,6 tysigca kilometrow swiattowodu
i wybudowano okoto 300 weztéw doste-
powych. Podobng inwestycje zrealizowat
Samorzad Wojewddztwa Dolnoslgskie-
go, budujac 1,6 tysigca kilometréow sieci
swiattowodowej i 586 weztéw dostepo-
wych. W wojewdédztwie wielkopolskim
inwestycje ,Budowa Wielkopolskiej Sieci
Szerokopasmowej” zdecydowano sie re-
alizowa¢ w trybie partnerstwa publiczno
-prywatnego. Projekt zaktada powstanie
4500 km sieci, a takze 576 weztow dys-
trybucyjnych.

Nalezy takze pamietac, ze rozwdj li-
nii Swiattowodowych realizowany jest
w ramach projektow finansowanych ze
srodkow europejskich, jak rowniez z za-
chowaniem procedur przetargowych, co
powoduje, ze sie¢ swiattowodowa rozwija
sie znacznie wolniej niz siec stacji bazo-
wych, ktére mogg na chwile obecng wy-
penic¢ coraz wieksze zapotrzebowanie na
ustugi telekomunikacyjne.

kownikom koncowym, bez koniecznos$ci uzytkowania aparatury analogowe;j.

19 Poczta i telekomunikacja wyniki dziatalnosci w 2016 r., tamze.

20 Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego, UKE, Warszawa 2017, zob.: https://www.uke.gov.pl/download/gfx/uke/pl/defaultaktualnosci/36/93/1/raport_o_stanie_

rynku_telekomunikacyjnego_-_2017_r..pdf (9 grudnia 2018).
1 Tamze.

22 701 https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/play-rozbudowuje-siec-nadajnikow-w-tym-roku-powstanie-ponad-tysiac-stacji-bazowych (9 grudnia 2018).
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Ponizej prezentujemy gtowne stra-
tegie rzgdowe dotyczgce planowanego
rozwoju telekomunikacyjnego, cyfryzacji
administracji oraz inwestycji infrastruktu-
ralnych w kontekscie rozwoju sieci teleko-
munikacyjnych.

POLSKA 2030. DLUGOOKRESOWA
STRATEGIA ROZWOJU KRAJU?

Polska 2030 to dokument, ktory wy-
znacza dtugookresowe podejscie m.in.
do rozwoju sieci telekomunikacyjnych
w Polsce. Zadaniem prezesa UKE, w swie-
tle postanowien dokumentu Polska 2030,
jest wprowadzenie narzedzi stymulu-
jagcych przedsiebiorcow telekomunika-
cyjnych oraz podmioty publiczne do in-
westowania w infrastrukture w oparciu
0 nowoczesne technologie. Nadrzednym
celem jest powszechny dostep do szyb-
kiego internetu. Oznacza to pokrycie
catego kraju infrastrukturg telekomuni-
kacyjng o parametrach umozliwiajgcych
Swiadczenie nowoczesnych ustug szero-
kopasmowych.

STRATEGIA NA RZECZ
ODPOWIEDZIALNEGO
ROZWOJU DO ROKU 2020
(Z PERSPEKTYWA DO 2030)*
Cyfryzacja i innowacyjnos¢ potrze-
bujg odpowiedniej infrastruktury tele-
komunikacyjnej. Dostep do szybkiego
internetu napedza rozwoj spoteczno-go-
spodarczy i jest jedng z podstawowych
potrzeb, ktorej zaspokojenie umozliwia
spoteczenstwu korzystanie z ustug i apli-
kacji utatwiajgcych zycie codzienne.
Dzieki sieciom szerokopasmowym moz-
liwe jest ograniczenie kosztow prowa-
dzenia dziatalnosci gospodarczej, m.in.
poprzez nowe modele biznesowe, lepsze
zautomatyzowanie produkcji czy dostep
do nowych narzedzi cyfrowych. Coraz
bardziej zaawansowane ustugi cyfrowe
wymagajg coraz wyzszych przepusto-
wosci. Rozwoj siect w tym kierunku jest
zatem kotem zamachowym innowacji
wzmacniajgcych konkurencyjnos¢ go-
spodarki i poziom zycia obywateli.

Powyzsze tezy =zostaty sformuto-
wane w Strategii na Rzecz Odpowie-
dzialnego Rozwoju® tzw. SOR-u.
W obszarze ,CYFRYZACJA" autorzy Stra-
tegii wskazali, ze: Gospodarka wcho-
dzi obecnie w etap czwartej rewolucji
przemystowej (,Przemystu 4.0°) , opie-
rajgcej sie na nowoczesnych sieciach
telekomunikacyjnych  (stacjonarnych
i mobilnych), bez ktorych nie ma mowy
o dalszej cyfryzacji, a tym samym inno-
wacyjnosci, przyspieszeniu gospodarki,
czy zwiekszeniu efektywnosci wyko-
rzystania zasobow?®.

Co wiecej, podkreslono, ze wykorzy-
stanie technologii cyfrowych, a w szcze-
golnosci tgcznosci za posrednictwem
szybkich sieci telekomunikacyjnych, be-
dzie warunkiem poprawy sytuacji w kaz-
dym obszarze Strategil. Realizacja dziatan
dotyczacych np.:

(V] e-panstwa w zakresie np. wprowa-
dzenia w Polsce elektronicznego
dowodu tozsamosci (eID) udostep-
nionego w smartfonie (dokument
,Od papierowej do cyfrowej Polski
— Paperless/Cashless Poland"?’),

Ointeligentnego systemu transpor-
towego, w tym rozwoju systemow
autonomicznych pojazdow,

(V] inteligentnej sieci energetycznej,

Oniezawodnej komunikacji w przy-
padku zagrozenia bezpieczenstwa
panstwa, klesk zywiotowych czy ak-
tow terroru,

(V] bezpieczenstwa finanséw publicz-
nych, w tym efektywnej administra-
cji skarbowej, korzystajgcej z syste-
mow informatycznych,

°efektywnego dialogu instytucji
z oObywatelami, partycypacji spo-
tecznej w kluczowych procesach
realizowanych w  administracji,
w tym tworzenia prawa,

Czwarta
rewolucja
przemystowa
(Przemyst 4.0)

Opiera sie na
nowoczesnych
sieciach teleko-
munikacyjnych
(stacjonarnych

i mobilnych),
bez ktorych nie
mozna mowic

o dalszej cyfryza-
cji, a tym samym
innowacyjnosci,
przyspieszeniu
gospodarki, czy
zwiekszeniu
efektywnosci
wykorzystania
Zasobow.



(V] polityki wyrdwnywania szans roz-
wojowych oraz rewitalizacji do-
tychczas marginalizowanych ob-
szarow kraju, w szczegolnosci poza
duzymi osrodkami miejskimi,

(V] poprawy konkurencyjnosci na ryn-
kach globalnych 1 europejskich,
w tym na tworzgcym sie wspolnym
rynku cyfrowym
jest niemozliwa bez wydajnej, nieza-
wodnej i nowoczesnej sieci telekomuni-
kacyjnej dostepnej w catym kraju.

Zauwazono rowniez, ze dobre pokrycie
sieciami komérkowymi jest warunkiem
niezawodnosci funkcjonowania aplikacji
wspierajgcych osoby niepetnosprawne.
Aplikacje te, aby byty w petni skuteczne
i wydajne wymagajg dobrego i pewne-
go potaczenia z siecig bezprzewodowa
— zaréwno komoérkowa
jakilokalng (4G/LTE/LTE
-Advanced, Wi-Fi).

Strategia na rzecz od-
powiedzialnego  rozwo-
ju wskazuje réwniez na
pewne bolgczki. Na przy-
ktad w 2015 roku zaled-
wie 86,2% gospodarstw
domowych w  Polsce
znajdowato sie w zasiegu
podstawowego stacjonar-

86,2

gospodarstw domo-
wych znajdowato sie
w zasiegu dostepu
do internetu szeroko-
pasmowego. Plasuje
to Polske na ostatnim
miejscu w UE.

nego dostepu do internetu szerokopasmo-
wego . Plasuje to Polske na ostatnim miej-
scu w catej Unii Europejskiej. Na obszarach
wiejskich wskaznik ten byt jeszcze nizszy
1 wyniost 81,5%, jednak tutaj Polska plasuje
sie na 6. miejscu od korica wsrod wszystkich
panstw cztonkowskich Unii Europejskie;.

Rozwdj sieci w kierunku coraz szyb-
szych przepustowosci jest tez kotem za-
machowym innowacji wzmacniajgcych
konkurencyjnosc¢ gospodarki (mozna do
nich zaliczy¢ np. rozwigzania w zakresie
e-medycyny, e-handlu, e-transportu itp.).
Zarowno rozwoj innowacji jak i mozliwo-
sci ich wykorzystania sg $cisle zwigzane
z zapewnieniem odpowiednich sieci tgcz-
nosci elektroniczne].

W Strategie wpisuje sie w szczegol-
nosci Program ,0Od papierowej do cy-
frowej Polski"?®, sformutowany wspodlnie
przez Ministerstwa Rozwoju i Cyfryzacji,
Finansow, Rodziny, Pracy i Polityki Spo-
tecznej, Zdrowia i Infra-
struktury oraz Budow-
nictwa. Celem tego
Programu jest rozwdj
e-panstwa 1 cyfryzacja

gospodarki.
W  Strategii, w ob-
szarze .Cyfryzacja’,

uwzgledniono rowniez
dokument o nizszym,
wykonawczym statusie
tj. Narodowy Plan Szero-
kopasmowy.



NARODOWY
PLAN SZEROKOPASMOWY?*
Narodowy Plan  Szerokopasmowy
(NPS) jest dokumentem strategicznym,
okreslajgcym dziatania oraz srodki dla re-
alizacji celu, jakim jest zapewnienie po-
wszechnego szerokopasmowego dostepu
do internetu.

Nadrzednymi celami, realizowanymi
przez Narodowy Plan Szerokopasmowy,
sg: rozwoj sieci i infrastruktury teleko-
munikacyjnej oraz pobudzenie popytu
na ustugi dostepowe o wysokich prze-
ptywnosciach.

Cele NPS sg zgodne z celami Europej-
skiej Agendy Cyfrowej (EAC) i obejmuja;:

o Zapewnienie powszechnego doste-
pu do internetu o predkosci co naj-
mniej 30 Mb/s do korica 2020 roku.

o Doprowadzenie do wykorzysta-
nia ustug dostepu o predkosci co
najmniej 100 Mb/s przez 50% go-
spodarstw domowych do konca
2020 roku.

By spetni¢ gtéwne zatozenia zwigzane
z NPS, ktorymi m.in. jest usuniecie barier
prawnych, rozwoj spoteczenstwa cyfro-
wego czy tworzenie jednorodnego rynku
cyfrowego, Ministerstwo Cyfryzacji stwo-
rzyto specjalne propozycje inwestycyjne,
skierowane do operatorow telekomunika-
cyjnych.

ZACHETY INWESTYCYJNE
DLA OPERATOW
TELEKOMUNIKACYJNYCH

Zeby zwiekszy¢ dostep do szeroko-
pasmowego internetu na terenie Polski
konieczne jest zapewnienie stabilnego
1 sprzyjajgcego inwestycjom s$rodowiska
prawno-regulacyjnego. Dodatkowo, aby
w peini wykorzysta¢ infrastrukture juz
istniejgca, Ministerstwo Cyfryzacji zobo-
wigzato sie zapewnic¢ dostep do informa-

Cji o istniejgcych rozwigzaniach, zakon-
czonych budowach, projektach a takze
o popycie. W NPS przedstawiono szereg
dziatan i narzedzi, ktére mogg zachecic
operatorow do inwestowania, w tym mie-
dzy innymi:

@ tworzenie otoczenia prawno-regu-
lacyjnego sprzyjajagcego inwesty-
cjom w infrastrukture szerokopa-
SmMowa,

(V] promocje wspotinwestycji,

o zapewnienie dostepu do informaciji
o infrastrukturze, projektach i popy-
Cle,

(V] inwentaryzacje infrastruktury sze-
rokopasmowej i zapewnienie map
pokrycia sieciami szerokopasmo-
wymi i ustugami,

(V] wsparcie dla inwestycji w sieci bez-
przewodowe,

o koordynacje planow inwestycyj-
nych w infrastrukture (drogowsa,
wodng, kanalizacyjna).

PROGRAM OPERACYJNY
POLSKA CYFROWA?®

Program Operacyjny Polska Cyfrowa
(POPC) to dokument opracowany przez
Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji
oraz Ministerstwo Rozwoju Regionalnego,
przyjety przez Rade Ministrow 8 stycznia
2014 roku. Nadrzednym celem POPC jest
wykorzystanie potencjatu cyfrowego do
poprawy jakosci zycia spoteczenstwa. To
nowy program, ktory pojawit sie dopiero
w perspektywie finansowej 2014-2020.
Budzet POPC wynosi 2,2556 mld euro.

Celem POPC jest wzmocnienie cyfro-
wych fundamentow rozwoju kraju. Do-
kument ten stanowi konsekwencje przy-
jetych w Unii Europejskiej dokumentow
strategicznych, takich jak Europa 2020°".

POPC ktadzie nacisk miedzy innymi
na zwiekszenie rozwoju infrastruktury



szerokopasmowej i poziomu jej wyko-
rzystania. W chwili przyjecia Programu
uznano, ze poziom rozwoju infrastruktu-
ry jest niski w poréwnaniu z wiekszoscig
krajow UE, a takze odlegty od celow przy-
jetych w EAC. W szczegolnosci w uzasad-
nieniu Programu wskazuje sie, ze:
Aktywne tgcza internetowe w Polsce
odbiegajg obecnie pod wzgledem pred-
kosci transmisji od sredniej europejskiej,
a takze od celow stawianych przez EAC.
Blisko 767 aktywnych taczy pozwala na
transmisje do uzytkownika z predkoscig
nie wiekszg niz 10Mb/s, a jedynie 4% gwa-
rantuje dostep > 30Mb/s. Z kolei, z punk-
tu widzenia dostepnosci infrastruktury,
w zasiegu sieci NGA jest 44,5% gospo-
darstw domowych Polski. Oznacza to, ze
osiggniecie celow EAC bedzie wymagato
nie tylko rozwoju sieci w nowych lokali-
zacjach, ale takze modernizacji istniejg-
cej infrastruktury oraz stymulacji popytu
na ustugi o najwyzszych predkosciach
transmisji. Obecne w Polsce rozwigzania
mobilne nie zapewniajg statej predkosci
transmisji na poziomie 30 Mb/s lub wiek-
szej. Dalszy rozwdoyj sieci czwartej generacji
(4G) pozwoli w przysztosci na takg trans-
misje w okreslonych warunkach. Wszyst-
kie rodzaje rozwigzar technicznych bu-
dowy sieci, w tym mobilnych, bedg jednak

wymagaty rozwoju szkieletowo-dystry-
bucyjnej sieci swiattowodowej, ktora jest
niezbedna dla masowego wprowadze-
nia FTTH i radiowych sieci komorkowych
czwartej generacji.

STRATEGIA REGULACYJNA
PREZESA URZEDU KOMUNIKACJI
ELEKTRONICZNEJ 2012-2015%

Strategia Regulacyjna Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej 2012-2015
(SRPUKE) zaktadata prowadzenie przez
prezesa UKE, zgodnie z przepisami pra-
wa oraz majgc na wzgledzie tres¢ doku-
mentu Polska 2030, polityki regulacyjnej
na rynku telekomunikacyjnym i poczto-
wym. W celu osiggniecia jak najwyzszej
skutecznosci w tym zakresie stworzo-
na zostata Strategia do 2015 roku, kto-
ra wyznaczyta najwazniejsze obszary
dziatalnosci prezesa UKE. Wsrod zadan
wskazano w SRPUKE, ze w celu likwida-
cji obszarow pozbawionych mozliwosci
korzystania z ustug telefonii ruchomej
oraz obszarow o niskiej jakosci potgczen,
prezes UKE zwiekszy czestotliwosc ba-
dan sieci komdrkowych. Badania bedg
prowadzone na drogach przejazdowych,
w duzych miastach oraz obszarach pod-
miejskich, a ich wyniki bedg publikowane
na stronach Urzedu.




Ponadto, w Strategii zauwazono, ze
Jprawie kazda planowana budowa sta-
cji bazowej telefonii komorkowej, budzi
obawy co do jej negatywnego wptywu
na ludzi i srodowisko. Dlatego zadaniem
prezesa UKE bedzie prowadzenie kampa-
nii dostarczajgcych rzetelnej wiedzy na
temat oddziatywania pola elektromagne-
tycznego.” W dokumencie tym wyrazono
przekonanie, ze ,rozwdj ustug w techno-
logii LTE pozwoli na zastepowanie stacjo-
namego dostepu do internetu dostepem
mobilnym i dotyczyc¢ to bedzie szczegol-
nie obszarow niezurbanizowanych'.

STRATEGICZNE KIERUNKI
DZIALAN PREZESA UKE
W LATACH 2017-2021

Urzad  Komunikacji  Elektronicznej
przedstawit strategie prezesa UKE na lata
2017-2021%, ktdra definiuje kluczowe ob-
szary aktywnosci regulatora obecnej ka-
dencji. Dokument okresla misje, wizje oraz
gtowne dziatania prezesa UKE. Stanowi wy-
cigg z ponad 100 inicjatyw zagregowanych
w blisko 50 projektach operacyjnych. Na
pierwszym miejscu w strategii postawiono
na ochrone interesow konsumentow, roz-
woj infrastruktury i ustug oraz efektywne
regulacje rynku. Nowy prezes UKE — Mar-
cin Cichy — uwaza, ze wspolnie z rynkiem
bedg tworzone fundamenty 5G oraz nowe
modele wykorzystania sieci. Dokument ten
jest jednak dos¢ ogdlnym zbiorem dziatan
1 kierunkdéw prac, ktore planuje urzad. Nie
zawiera opisu sposobu realizacji przed-
stawionych dziatan, harmonogramu, ani
wymiernych celéw. Jak uwaza prezes
UKE ,harmonogram dziatann uzalezniony
jest bowiem w czesci od zmian w prawie,
atempo ich wdrazania nie zalezy od UKE"**.

W tym miejscu warto przypomniec, ze
prezes UKE ustawg z dnia 30 sierpnia 2002r.
O systemie oceny zgodnosci zostat usta-
nowiony jako organ wyspecjalizowany
w zakresie kontroli wyrobow emitujgcych
lub podatnych na emisje pola elektroma-
gnetycznego, w tym aparatury i urzgdzen
telekomunikacyjnych wprowadzonych do
obrotu handlowego. Kompetencje Preze-

sa UKE w tym zakresie nie korespondujg
niestety z nie realizowanymi przez ten or-
gan celami dotyczacymi edukacji spote-
czenstwa w kwestii PEM.

WNIOSKI Z OBOWIAZUJACYCH
ORAZ HISTORYCZNYCH
DOKUMENTOW
STRATEGICZNYCH,

PLANOW | PROGRAMOW.

Gtownym  dokumentem  majgcym
w chwili obecnej najwiekszy oddzwiek
wsrod wielu interesariuszy, tak podmio-
tow prywatnych, publicznych, podmio-
tow sektora organizacji pozarzgdowych
jak i obywateli, jest Strategia na Rzecz Od-
powiedzialnego Rozwoju®. SOR wskazuje,
ze jednym z elementarnych warunkow
realizacji ambitnych zamierzen obecnego
rzgdu jest zapewnienie powszechnej do-
stepnosci do nowoczesnych technologii
mobilnych, zaréwno dla przedsiebiorcow
jak 1 obywateli.

Tylko bowiem stworzenie infrastruktury
w postaci technologii mobilnych umozli-
wi¢ moze rozwdj najbardziej innowacyj-
nych branz, jak tez zapewni¢ réwny do-
step do informacji i ustug publicznych.

Wyscig technologiczny w ramach
tzw. czwartej rewolucji przemystowe]
juz trwa. Aby Polska mogta jako aktyw-
ny gracz uczestniczy¢ w tym procesie,
polskie przedsiebiorstwa muszg miec za-
pewniony dostep do infrastruktury mo-
bilnej najwyzszej jakosci i 0 najwyzszych
przepustowosciach. Catkowicie upraw-
nione jest twierdzenie, ze wraz z nowymi
rzgdami, choc¢ po czesci kontynuujgcymi
wizje poprzednikow, wynikajgcg chocby
z dokumentu Polska 2030, nasz kraj moze
w istotnym zakresie wspottworzyc tzw.
Przemyst 4.0 w ramach czwartej rewolucji
przemystowej.

Z dokumentow strategicznych, polityk
1 programow mozna wprost wywniosko-
wac, ze technologie mobilne stanowig
jedno z najwazniejszych narzedzi gwa-



Europejska
Agenda
Cyfrowa

z 2010 roku.

Zgodnie z przy-
jetym doku-
mentem Polska
zobowigzata sie
do 2020 roku
zapewnic¢ wszyst-
kim obywatelom
dostep do inter-
netu o predkosci
co najmniej 30
Mb/s oraz dopro-
wadzi¢ do wyko-
rzystania ustug
dostepu o pred-
kosci co najmniej
100 Mb/s przez
50% gospodarstw
domowych”

rantujgcych powodzenie realizacji celow
szczegotowych SOR. Celami tymi sg:

Qtrwa’fy wzrost gospodarczy, opar-
ty na dotychczasowych i nowych
przewagach w obszarach takich
jak reindustrializacja, rozwdj inno-
wacyjnych przedsiebiorstw, mate
1 srednie przedsiebiorstwa, kapitat
dla rozwoju, ekspansja zagraniczna,

Orozwéj zrownowazony spotecznie
i terytorialnie w obszarach takich
jak spojnosc spoteczna czy rozwaj
zrownowazony terytorialnie,

@ skuteczne panstwo oraz instytucje
gospodarcze, stuzgce wzrostowi
oraz wigczeniu spotecznemu i go-
spodarczemu w obszarach takich
jak: prawo w stuzbie obywatelom
1 gospodarce, system =zarzgdzania
procesami rozwojowym, e-Panstwo,
finanse publiczne czy efektywnosc
wydatkowania srodkéw UE.

W tym kontekscie telekomunikacja mo-
bilna petni¢ bedzie kluczowa funkcje
w realizacji celow szczegotowych SOR.
Komunikacja mobilna miedzy urzadze-
niami bedzie podstawg w procesie bu-
dowy Przemystu 4.0, przy czym o jej
znaczeniu dla reindustrializacji Polski
zdecydujg zarowno wysitki operatoréw
juz od lat inwestujacych w rozbudowe
infrastruktury telekomunikacyjnej, jak
i zewnetrznych podmiotéw $wiadczg-
cych, za posrednictwem tej infrastruktu-
ry, swoje ustugi.

Jakos¢ oraz dostepnosc sieci mo-
bilnej, w tym bezpieczenstwo komuni-
kowania sie, przesytania danych wyso-
kiej jakosci, standaryzacja protokotow,
osigganie okreslonych (wysokich) pa-
rametrow transferu, ale tez dostepnosc
cenowa oraz geograficzna, pozwolg na
sprawne zbudowanie 1 wykorzystanie
rozwigzan Przemystu 4.0.

Majgc na wzgledzie powyzsze moz-
na dojs¢ do wniosku, ze sprawnosc in-
frastruktury telekomunikacyjnej stanowi
jedno z gtéwnych kryteriow mozliwosci
skutecznej realizacji celow SOR. Innymi
stowy ambitne plany rozwojowe Polski
nie majg duzych szans powodzenia bez
intensywnych inwestycji i dostepu do
infrastruktury mobilnej o najwyzszym
standardzie.

Program Operacyjny Polska Cyfro-
wa, w szczegolnosci w ramach dwoch
pierwszych Osi tj. Powszechnego dostep
do internetu oraz E-administracjii otwar-
tych urzedow?™, ma przyczynié sie do sil-
nego rozwoju telekomunikacji mobilnej.
Moze bowiem ona zaistnie¢ w wyzszym
standardzie pod warunkiem rozbudowy
sieci szerokopasmowej, ale rowniez sieci
telekomunikacyjnych, w wydatny spo-
sOb poprawiajgc podstawowe wskazniki
Swiadczenia ustug publicznych, tj. ich
dostepnos¢, jakosc 1 efektywnosc. Po-
wyzsze cele sg obecnie przedmiotem
realizacji w zwigzku z trwajgcg perspek-
tywg finansowg 2014-2020. Ocena ca-
tosciowa stopnia ich realizacji nastgpi
zapewne pod koniec okresu obowigzy-
wania tego Programu.

CELE | EFEKTY DOKUMENTOW
STRATEGICZNYCH

Jak zapisano w SOR, cyfryzacja nie-
Sie za sobg szereg przemian struktural-
nych, zarowno w sferze gospodarczej
Jjak i spotecznej. Mozliwosc szerszego
wykorzystania rozwigzan cyfrowych
uwarunkowana jest poziomem swiado-
mosci istnienia ustug cyfrowych oraz
korzysci ptyngcych z ich wykorzystania
I odpowiednim poziomem umiejetnosci
cyfrowych oraz dostepnoscig sieci te-
leinformatycznych. Kluczowy jest wiec
rozwaoj sieci i infrastruktury telekomu-
nikacyjnej oraz pobudzenie popytu na
ustugi dostepowe o wysokich prze-
ptywnosciach.

Zgodnie z celamiprzyjetejw 2010 roku
Europejskiej Agendy Cyfrowej”, Polska
zobowigzata sie do 2020 roku zapewnic



wszystkim obywatelom dostep do inter-
netu o predkosci co najmniej 30 Mb/s
oraz doprowadzi¢ do wykorzystania
ustug dostepu o predkosci co najmniej
100 Mb/s przez 50% gospodarstw do-
mowych. Nalezy takze wskaza¢ nowe
europejskie cele w zakresie tgcznosci,
mozliwe do osiggniecia do 2025 roku,
ktore ujmuje aktualizowany Narodowy
Plan Szerokopasmowy:

(V] gigabitowy dostep do internetu dla
wszystkich  miejsc  stanowigcych
gtéwng site napedowg rozwoju
spoteczno-gospodarczego, takich
jak szkoty, wezty transportowe
1 gtowne miejsca swiadczenia ustug
publicznych, a takze dla przedsie-
biorstw prowadzgcych intensywng
dziatalnos¢ w internecie,

o wszystkie obszary miejskie i gtow-
ne szlaki komunikacyjne majg miec
.niezaktocony” dostep do sieci 5G,

(V] wszystkie gospodarstwa domo-
we majg miec¢ dostep do internetu
o predkosci tgcza w dot” (tj. po-
bierania) wynoszacej co najmniej
100 Mbps, z mozliwoscig jej zwiek-
szenia do predkosci mierzonej w gi-
gabitach,

@ dodatkowo w 2020 roku przynaj-
mniej jedno miasto w kazdym kra-
ju UE ma mie¢ w pelni rozwinietg
ustuge komercyjna tgcznosci 5G.

Niezwykle istotng kwestig jest to, ze
panstwo Polskie zdaje sobie sprawe z po-
trzeby rozwoju infrastruktury telekomu-
nikacyjnej. Jednoczesnie infrastruktura
ta jest niezbedna do realizacji ambitnych
plandw rozwoju gospodarczego, przej-
scia na nowy poziom ustug publicznych
oraz zaspokojenia potrzeb konsump-
cyjnych Polakow. Bezposrednig konse-
kwencjg poprawy infrastruktury teleko-
munikacyjnej jest tez rozwdj e-ustug,
ktdre sg szansg na stworzenie ekosyste-
mu dla sektora prywatnego, opartego na
nowych technologiach.

Olbrzymie znaczenie wobec powyz-
szego ma medium transmisyjne (sieci
telekomunikacyjne), ktéore moze staé
sie waskim gardtem w dalszym rozwoju
ustug cyfrowych. Nie ulega watpliwo-
sci, ze sieci telekomunikacyjne powinny
umozliwia¢ szybki przeptyw informacji,
a takze powinny dawa¢ mozliwosé pod-
taczenia bardzo duzej liczby obiektow
i uzytkownikoéw przy jednoczesnie mi-
nimalnych opéznieniach. W tym kon-




tekscie obecnie oczekiwania te spet-
niajg sieci stacjonarne NGA oparte na
medium s$wiattowodowym. Techniki
mobilne spetniajg powyzsze wymaga-
nia, jednakze wraz z ciggtym zwieksza-
niem sie zapotrzebowania w zakresie
bezprzewodowej transmisji danych ko-
nieczne sg prace nad kolejnymi rozwig-
zaniami, czego przyktadem jest stan-
dard 5G.

Dla wtasciwego rozwoju ustug teleko-
munikacyjnych wazne jest zapewnienie
jasnychiprzyjaznych przepisow — przede
wszystkim dotyczacych procesu inwesty-
cyjno-budowlanego, w tym w aspekcie
tzw. oddziatywan srodowiskowych. Prze-
pisy te powinny stuzy¢ trwatosci decyzji
administracyjnych wydawanych w pro-
cesie inwestycyjnym w sieci szerokopa-
smowe (stacjonarne i mobilne).

Dokumenty strategiczne, plany i pro-
gramy wskazujg wyraznie kierunek dzia-
tan inwestycyjnych. Z dokumentow tych
wynika, ze gtdwnymi podmiotami po-
noszacymi ciezar inwestycyjny bedzie
administracja panstwowa i — jak dotych-
czas — firmy telekomunikacyjne (opera-
torzy). Dokumenty nie rozstrzygajg za-
razem kwestil bardziej szczegotowych,
takich jak zwigzany ze specyfikg transmisji
bezprzewodowej problem czestotliwosci
widma radiowego, ktore musi byc¢ zarza-
dzane i udostepniane w sposob nieha-
mujacy dalszego rozwoju rynku. Zarazem
wskazuje sie ogolng dyrektywe, iz kwestia
standaryzacji i harmonizacji musi by¢ tak
potraktowana, aby mozliwe byto globalne
korzystanie z wypracowanych i kompaty-
bilnych rozwigzan, jednakze brak szcze-
gotowych wytycznych dotyczgcych osig-
gniecia tego celu.



23 Polska 2030. Diugookresowa Strategia Rozwoju Kraju, Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji, Warszawa 2013, zob.: http://www.kigeit.org.pl/FTP/PRCIP/Literatu-
ra/002_Strategia_ DSRK_PL2030_RM.pdf (9 grudnia 2018).
24 Strategia na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywg do 2030), Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju, Warszawa 2017, zob.: https://www.
miir.gov.pl/media/48672/SOR.pdf (9 grudnia 2018).
5 Tamze.
25 Tamze.
27 og papierowej do cyfrowej Polski, Ministerstwo Cyfryzacji, Warszawa 2018, zob.: https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/od-papierowej-do-cyfrowej-polski (9 grudnia
2018).
28 Tamze.
30 Zob.: https://www.polskacyfrowa.gov.pl/strony/o-programie/dokumenty/program-polska-cyfrowa-2014-2020/ (9 grudnia 2018).
31 zob.: http://ec.europa.eu/eu2020/pdf/1_PL_ACT_part1_v1.pdf (9 grudnia 2018).
32 Strategia Regulacyjna Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej 2012-2015, UKE, Warszawa 2012, zob.: https://archiwum.uke.gov.pl/files/?id_plik=10971 (9
grudnia 2018).
3 Strategiczne kierunki dziatari Prezesa UKE w latach 2017-2021, UKE, Warszawa 2017, zob.: https://archiwum.uke.gov.pl/strategia-prezesa-uke-w-la-
tach-2017-2021-22550 (9 grudnia 2018).
34 Zob. wywiad z M. Cichym: http://rpkom.pl/artykul/1330070.html
35 Strategia na Rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju, tamze.
36 zob.: https://www.polskacyfrowa.gov.pl/strony/o-programie/dokumenty/program-polska-cyfrowa-2014-2020/ (9 grudnia 2018).
37 Zob.: http://europa.eu/rapid/press-release_ MEMO-10-200_pl.htm (9 grudnia 2018).
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Transformacja dokonujgca sie w Pol-
sce zapoczgtkowata proces dostosowania
rynku telekomunikacyjnego do nowych
warunkéw, co spowodowato zmiany
w zachowaniach rynkowych zarowno
u operatorow telekomunikacyjnych, jak
1 klientow. Rewolucja informacyjna do-
prowadzita do uksztattowania sie nowego
typu spoteczenstwa, okreslanego mianem
spoteczenstwa informacyjnego i spote-
czenstwa wiedzy.

Podstawowym warunkiem uznania spo-
teczenstwa za informacyjne jest posia-
danie rozbudowanej, nhowoczesnej sieci
telekomunikacyjnej, obejmujgcej swoim
zasiegiem wszystkich obywateli.

Czynnikiem o kluczowym znaczeniu
w budowie spoteczenstwa informacyj-
nego sg wiec systemy telekomunikacji,
potagczone z zaawansowanymi techno-
logiami informacji. Zmiany zachodzace
w gospodarce, tak sSwiatowej, jak i naro-
dowej, w potgczeniu z szybkim rozwojem
nowych technologii sprawiaja, ze teleko-
munikacja staje przed nowymi problema-
mi 1 wyzwaniami. Popyt na ustugi teleko-
munikacyjne stale rosnie, a ich dostawcy
starajg sie coraz lepiej zaspokajac potrze-
by klientéw. Swiadczy o tym chocby to,
ze branza telekomunikacyjna rozwija sie
szybciej niz gospodarka Swiatowa. Wy-
znacznikami rozwoju sektora telekomu-
nikacji na Swiecie i w Polsce sg obecnie
procesy liberalizacji, wdrazanie nowych
technologii, konwergencja, zaostrzenie
konkurencji miedzy operatorami teleko-
munikacyjnymi oraz procesy globalizacji.

Liberalizacja przyczynita sie do powsta-
nia konkurencji oraz przyspieszyta wdra-
zanie nowych technik i technologii te-
lekomunikacyjnych. Nowe technologie
wywotaty procesy konwergencji rynko-
wej, ustugowej i technologicznej. Cyfry-
zacja, pakietyzacja ustug i nowe sposoby
transmisji danych zmienity zasady, na ja-

kich funkcjonowat dotychczas rynek te-
lekomunikacyjny .

Zmiany na rynku telekomunikacyjnym
nie zachodzg jednakze bez przeszkod.
W ramach niniejszej analizy wskazano
gtodwne bariery realizacji procesu inwesty-
cyjnego w budowe sieci telekomunikacyj-
nych w Polsce.

PROCEDURY ADMINISTRACYJNE

Procedury administracyjne zwigza-
ne z budowg i funkcjonowaniem stacji
bazowych telefonii komdrkowej zostaty
poddane ocenie w ramach opublikowanej
przez Najwyzszg Izbe Kontroli Informacji
o wynikach kontroli z 30.10.2015 r.

Celem kontroli NIK byta ocena poste-
powan administracyjnych dotyczgcych
lokalizacji, budowy, rozbudowy i instala-
Cji urzadzen stacji bazowych telefonii ko-
morkowej oraz zachowania standardow
ochrony srodowiska, zwigzanych z emisjg
promieniowania elektromagnetycznego.
Kontrole przeprowadzono w trzech urze-
dach miast na prawach powiatu: Urzedzie
Miasta Krakowa, Urzedzie Miasta Lublina
1 Urzedzie Miasta Stotecznego Warszawy.

NIK przedstawita stanowisko, z ktorego
wynika w szczegolnosci, ze:

(V] organy administracji architektonicz-
no-budowlanej 1 organy ochrony
srodowiska w procesie powstawa-
nia 1 funkcjonowania SBTK dzia-
taty nierzetelnie. NIK dostrzegta
zarazem, ze problem spowodowa-
ny byt niedookreslonymi i niejed-
noznacznymi przepisami prawa.
MWyktadnia przepisow Prawa bu-
dowlanego w kluczowej kwestii, tj.
koniecznosci uzyskania pozwolenia
na budowe dla SBTK, dokonywa-
na przez sady administracyjne byta
niejednokrotnie odmienna od ich
interpretacji przyjmowanej przez
wojewodow 1 organy nadzoru bu-
dowlanego” Zdaniem NIK, btedne
w szczegolnosci byto kwalifikowa-
nie przez organy architektonicz-



no-budowlane realizacji SBTK, jako
przedsiewzie¢ podlegajgcych pro-
cedurze uproszczonej, tj. zgtoszeniu
zamiaru wykonania robot budowla-
nych, zamiast procedurze ubiegania
sie o wydanie decyzji o pozwoleniu
na budowe;

obowigzujgce regulacje nie zapew-
niaty wtasciwym organom instru-
mentéw prawnych pozwalajgcych
na rzetelng ocene wptywu zwiegk-
szania mocy istniejagcych SBTK
na mozliwos¢ zagospodarowania
1 korzystania z terenow sgsiednich,
co wigze sie z okolicznoscig braku
jednoznacznych wynikow badan
w zakresie skutkow biologicznego
oddziatywania na ludzi pdl elek-
tromagnetycznych, emitowanych
przez SBTK;

nie przeprowadzano postepowan
w sprawie oceny oddziatywania
SBTK na srodowisko, zmierzajgcych
do wydania tzw. decyzji o srodowi-
skowych uwarunkowaniach przed-
siewziecia. Nie analizowano wpty-
wu przedsiewziecia na srodowisko
oraz zdrowie i warunki zycia ludzi.
Brak tych postepowan wynikat ze
Znacznego uproszczenia systemu
kwalifikacji SBTK do tego rodzaju
ocen, okreslonego w przepisach
z zakresu ochrony srodowiska. Po-
nadto brakowato jednoznacznej
regulacji w zakresie obowigzku za-
tgczania do zgtoszenia instalacji
wytwarzajacych pola elektroma-
gnetyczne wynikow pomiarow pol
elektromagnetycznych, w tym for-
my i uktadu ich prezentacji. W obec-
nym stanie prawnym, przedktadane
przez operatorow — wraz ze zgto-
szeniami - sprawozdania pomia-
rowe stanowig jedyne dokumenty,
na podstawie ktorych organ moze
dokonac¢ oceny dotrzymania stan-
dardow jakosci srodowiska, a tym
samym okreslenia realnego naraze-

nia ludzi na promieniowanie elek-
tromagnetyczne.

W tym kontekscie nie mozna pomingacin-
nego aspektu inwestycji w SBTK tj. oko-
licznosci, ze sam rozwdj sieci jest czyn-
nikiem tworzagcym nowe miejsca pracy
i szanse dla przedsiebiorcow, ale takze
tworzy mozliwos¢ zarobku dla podmio-
téw, do ktérych nalezg grunty, czy bu-
dynki.

Dwie pierwsze kwestie wydajg sie
oczywiste, poniewaz to wiasnie polscy
przedsiebiorcy i pracownicy zajmujg sie
instalacja, przygotowaniem dokumentacji
oraz konserwacjg sieci stacji bazowych.
Z drugiej strony mamy wtascicieli i wspot-
wiascicieli gruntow i budynkow, od kto-
rych dzierzawione jest miejsce, w ktorym
takie urzgdzenia sg zainstalowane. Budo-
wa stacji przynosi im dodatkowe korzysci.

OBAWY SPOLECZNE
Z UWAGI NA NEGATYWNE
SKUTKI ZDROWOTNE

Nowoczesna gospodarka bedzie opie-
ra¢ sie na przemysle opartym o transfer
danych, zas ich przesyt staje sie sprawg
kluczowg do rozwigzania na poziomie
polityki gospodarczej panstwa, a przez to
rowniez stworzenia konkretnych regula-
cji prawnych. Rozwoj tego sektora budzi
obawy spoteczenstwa w kontekscie insta-
lacji w przestrzeni infrastruktury i promie-
niowania elektromagnetycznego.

W Polsce obowigzuja jedne z najbardziej
restrykcyjnych norm w Europie, jesli cho-
dzi o limity gestosci mocy. Dotychczas
nie dokonano zmian w obowigzujgcych
przepisach, aby te normy zliberalizowadé,
dostosowujac je do standardéw panuja-
cych w innych krajach europejskich.

Nie pomagajg w tym takie przed-
siewziecia jak wspomniana informacja
z kontroli NIK, ktéra podnosi watpliwo-



sci co do kwestii zdrowotnych, chociaz
catosciowo nie stwierdza zaleznosci po-
miedzy promieniowaniem wytwarzanym
przez anteny SBTK a zdrowiem obywateli.
Nalezy wspomnie¢, ze trudno doszukac
sie takich zastrzezen w pozostatych pan-
stwach Unii Europejskiej.

W tym kontekscie warto rowniez przy-
toczyc¢ chocby fragment odpowiedzi Zbi-
gniewa Jozefa Krdla, podsekretarza stanu
w Ministerstwie Zdrowia, na interpelacje
poselskg z 22.05.2018 r., w ktorej wprost
stwierdzit m.in., ze:

W odniesieniu do kwestii ochrony przed
oddziatywaniem pola elektromagnetycz-
nego na zdrowie ludzi nalezy podkreslic,
ze w Polsce obowigzujg jedne z najbar-
dziej restrykcyjnych dopuszczalnych po-
ziomow PEM w Europie. Rozporzgdzenie
Ministra Srodowiska z dnia 30 pazdzier-
nika 2003 r. w sprawie dopuszczalnych
poziomow pol elektromagnetycznych
w srodowisku oraz Ssposobow spraw-
dzania dotrzymania tych poziomow (Dz.
U. Nr 192, poz. 1883), ustala (w zakresie
od 300 MHz do 300 GHz) dopuszczalng
wartosc liczbowg sktadowej elektrycznej
7 V/m, a gestos¢ mocy 0,1 W/m?. Podob-
ne poziomy obowigzujg jedynie w Butga-
rii czy we Wtoszech, natomiast na Litwie
w 2016 roku podniesiono limit z takiego,
Jjaki obowigzuje w Polsce do 1 W/m?2. W 20
innych paristwach europejskich (m.in. Au-
strii, Francji, Szwecji, Niemiec, Hiszpanii,
Wielkiej Brytanii) obowigzujg poziomy PEM
Stukrotnie wyzsze, tj. 10 W/m?, ktore sg
zgodne z zaleceniem Rady 1999/519/WE
zZ dnia 12 lipca 1999 r. w sprawie ograni-
czenia narazania ludnosci na pola elek-
tromagnetyczne (od 0 GHz do 300 GHz)
i oparte sg na aktual-
nej, dostepnej wiedzy
o wptywie PEM na zdro-
wie ludnosci. Podkre-
slic nalezy, ze zalecenie
Rady 1999/519/WE jest
popierane przez Swiato-
wg Organizacje Zdrowia
(WHO), a wyznaczone
na jego podstawie limity

22

o tyle w 2020 roku
popyt na transmisje
danych w Polsce prze-
kroczy mozliwosci ist-
niejacej infrastruktury.

zostaty potwierdzone jako bezpieczne dla
zdrowia przez Miedzynarodowg Komisje
ds. Ochrony przed Promieniowaniem Nie-
Jjonizujgcym (ICNIRP) w 2009 roku oraz
przez naukowe komitety doradcze Komisji
w roku 1998, 2001, 2002, 2007 i 2009.”

NORMY DOTYCZACE
GESTOSCI MOCY
(POWER DENSITY LIMITS)

Jak wynika z raportu Boston Consul-
ting Group Wptyw limitow gestosci mocy
na tgcznosc¢ bezprzewodowg: czy Polsce
grozg opoznienia w rozwoju 5G, Polska ma
najnizsze 1 najbardziej restrykcyjne limity
gestosci mocy w Europie (Power Density
Limits — PDL). Jak stwierdzajg autorzy ra-
portu, grozg one zahamowaniem rozwo-
ju sieci 5G w Polsce i mogag uniemozliwic¢
zwiekszanie przepustowosci przesylu da-
nych w sieciach mobilnych. Przewiduje sie,
ze ruch zwigzany z przesytaniem danych
bedzie rost nadal skokowo: pieciokrotnie
do 2021 roku i dwudziestoczterokrotnie do
2030 roku. To oznacza, ze wysoki poziom
transferu danych bedzie nadal rost w tem-
pie zblizonym do innych krajow europej-
skich. W 2020 roku popyt na transmisje
danych w Polsce przekroczy o 22% mozli-
woscl istniejgcej infrastruktury. W miastach
przerost popytu nad podazag wyniesie 31%,
a w obszarach stabo zaludnionych — 63%.

Autorzy niniejszej analizy, podzielajac
opinie na temat zagrozenn wskazanych
w raporcie BCG, uwazajg, iz aby zapobiec
negatywnym skutkom spotecznym i go-
spodarczym, Polska powinna zharmo-
nizowaé¢ obowigzujace limity gestosci
mocy z bezpiecznymi normami reko-
mendowanymi przez WHO i Miedzyna-
rodowg Komisje ds.
Ochrony przed Promie-
niowaniem Niejonizuja-
cym ICNIRP, tj. 10 W/m?.

Zasygnalizowane wy-
zej obszary problemowe
z jakimi muszg obecnie
zmierzy¢ sie nie tylko fir-
my telekomunikacyjne,
ale rowniez decydenci

Q

Raport
Boston
Consulting
Group.

Zgodnie z wnio-

skami przedsta-
wionymi w ra-
porcie, Polska
ma najnizsze

i najbardziej re-

strykcyjne limity
gestosci mocy

w Europie.



rzagdowl oraz parlamentarzysci, zostaty
poddane krytycznej ocenie przez rozne
srodowiska. Jednym z waznych gtosow
w dyskusji, w szczegolnosci na temat wa-
dliwosci procesu inwestycyjno—budowla-
nego dotyczacego SBTK, wyrazita Polska
Izba Informatyki i Telekomunikacji*, kto-
rej tezy autorzy niniejszej analizy w duzej
mierze podzielajg,.

Zasadniczg jednak kwestig, ktora w ra-
porcie NIK wydaje sie btednie oceniona,
jest brak rozpoznania po stronie kontro-
lujgcych wyraznej odrebnosci procedur,
jak 1 wiasciwosci (kompetencji) organow
do podejmowania okreslonych czynno-
sci (w tym decyzji) przewidzianych pra-
wem. Chodzi przede wszystkim o wyraz-
ny rozdziat kompetencyjny administracji
architektoniczno-budowlanej, ktora jest
wtasciwa do rozstrzygania spraw admi-
nistracyjnych w zakresie i na podstawie
Prawa budowlanego, w tym oceny da-
nej inwestycji — budowy SBTK — w tych
witasnie ramach (technicznych, konstruk-
cyjnych), zas zupetie niezaleznym ob-
szarem jest prowadzenie przez organy
ochrony srodowiska odrebnych postepo-
wan zwigzanych z weryfikacjg oddziaty-
wania danego przedsiewziecia na srodo-
wisko 1 zycie ludzi oraz wydawanie przez
te organy stosownych decyzji srodowi-

skowych. Zdaniem autoroéw niniejszego
raportu, wtasnie brak rozeznania w szcze-
gotowych procedurach administracyjnych
spowodowat sformutowanie tak daleko
idgcych i nieodpowiadajacych wtasciwym
proporcjom tez Informacji z kontroli NIK.

Na przyktad warto podkresli¢, ze fakt
zastosowania procedury ,na zgtoszenie”
(uproszczonej) nie wytacza zastosowania
przez witasciwe organy ochrony s$rodo-
wiska procedury zabezpieczajgcej przed
nadmiernym poziomem pola elektroma-
gnetycznego w miejscach dostepnych dla
ludnosci.

Autorzy niniejszej analizy prezentujg sta-
nowisko, ze inicjatywa NIK, skierowana
do Prezesa Rady Ministréw w celu zlikwi-
dowania mozliwosci realizacji stacji bazo-
wych na zgtoszenie (czy nawet anten bez
zgtoszenia), jest pomystem chybionym.

Niewystarczajace jest rowniez dla reali-
zacji takiego pomystu to, ze w orzecznic-
twie sgdowo-administracyjnym wystepujg
rozbieznosci, na co wskazuje sie w rapor-
cie NIK. Wypada jedynie zaznaczyc¢, ze
wprowadzenie instytucji zgtoszenia miato
na celu uproszczenie procedury admi-
nistracyjnej w procesie inwestycyjnym



dla realizacji roznego rodzaju inwestycji,
w tym gabarytowo niewielkich. Odejscie
od tego myslenia moze przynies¢ ne-
gatywne efekty, z ktorymi prawodawca
mierzyt sie juz przygotowujac przepisy
dotyczgce uproszczenia procesu inwesty-
cyjno-budowlanego. Zas pomyst stoso-
wania ,zalecent’, jako formy funkcjonowa-
nia administracji, to nic innego jak rodzaj
recznego sterowania pismami okolnymi
(prawo powielaczowe), z czym admini-
stracja publiczna, w szczegolnosci fiskal-
na, toczyta walke przez lata.

Nalezy wyraznie zaznaczy¢, ze sam pro-
ces budowlany nie powinien by¢ ponow-
nie komplikowany, natomiast gtéwny
ciezar powinien by¢ przeniesiony na pro-
ces weryfikacji zachowania norm ochro-
ny srodowiska, za ktéry odpowiadajg
wyspecjalizowane w tym zakresie organy
ochrony srodowiska.

Po zakoriczeniu inwestycji komorko-
wej, stosownie do przepisow dotyczgcych
wymagan srodowiskowych, odbidr dane-
go obiektu (SBTK) powinien nastapic przez
okreslony organ, zas gdy nie zachowane
zostang normy srodowiskowe, organ po
prostu nie dopuscitby do uzytkowania da-
nej stacji bazowej. Kontrole okreslonych
instalacji, rowniez w toku eksploatacji,
lezg w rekach stuzb ochrony srodowiska.
Powyzsze zdaje sie potwierdzac stanowi-
sko PIIT z 29.01.2016 r,, w ktorym znalazto
sie kilka wartych uwagi pomystow zmian
legislacyjnych (de lege ferenda).

W tym kontekscie warto zauwazyc
przyktadowo, ze realizacja budowy SBTK
natrafia na przeszkody w postaci kontro-
wersyjnych przepisow Prawa budowlane-
go, a w szczegolnosci art. 29 ust. 4 Prawa
budowlanego, ktory mozna z pewnoscig
traktowac jako nieuzasadnione zaostrze-

nie rygorow prawnych w zakresie pro-
wadzenia procesu budowlanego budowy
stacji bazowych przy obiektach budowla-
nych wpisanych do rejestru zabytkow lub
na obszarach wpisanych do rejestru zabyt-
kow. Utrudnienie to polega na konieczno-
$ci rozstrzygniecia przez organ czy budo-
wa danej stacji bazowej bedzie wymagata
pozwolenia na budowe, zgtoszenia bu-
dowlanego, czy tez wystarczy uzyskanie
zezwolen konserwatorskich. Niejasnosc
przepisow w tym zakresie moze rodzic
watpliwosci. Co wiecej, catkowicie nieja-
sne byty powody przyjecia do porzgdku
prawnego dwukrotnie nowelizowanego
przepisu art. 29 ust. 4 wspomnianej usta-
wy w 2015 roku, co powoduje, ze zamiast
utatwiac tego typu inwestycje, stworzono
podstawy do wadliwego odczytywania
tych przepisow w sposob nadmiernie sfor-
malizowany 1 nieuwzgledniajgcy chocby
specyfiki procesu instalacji nowoczesnych
technologii, w zakresie sieci 5G. W tym za-
kresie konieczna wydaje sie interwencja
ustawodawcza dla ostatecznego rozstrzy-
gniecia stopniowo narastajgcych sporow
w zakresie interpretacji prawa, gdyz jej
brak w konkretnych przypadkach znaczg-
co zwiekszy koszty inwestycji oraz wydtu-
zy zasadniczo czas ich realizacji.

Ograniczenie wyzej zasygnalizowanych
barier jest niezwykle istotne, gdyz po-
trzeby telekomunikacyjne rosng bardzo
szybko, zas brak eliminacji przeszkod
inwestycyjnych moze skutkowaé¢ spo-
wolnieniem rozwoju ustug opartych na
technologiach telekomunikacyjnych.
Odbije sie to catosciowo na dynamice
rozwoju gospodarki panstwa oraz na
realizacji strategii rzadowych, jak tez na
codziennym, nieograniczonym dostepie
uzytkownikéw do ustug nowoczesnej
sieci 5G.

38 Rynek Ustug Telekomunikacyjnych, red. H. Babis, K. Flaga-Gieruszynska, Wolters Kluwer Polska S.A., Warszawa 2011.
39 Zob.: https://www.nik.gov.pl/plik/id,9889,vp,12180.pdf (9 grudnia 2018).

40 Zop.: http://www.sejm.gov.pl/sejm8.nsf/InterpelacjaTresc.xsp?key=28F53C7F (9 grudnia 2018).

41 Zob.: http://image-src.bcg.com/Images/Effects-Polish-Power-Density-Limits_tcm78-196349.pdf (9 grudnia 2018).

42 Zob.: https://www.piit.org.pl/__data/assets/pdf_file/0022/4972/Wykaz_Akty PIIT_2016.pdf (9 grudnia 2018).
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W kwestii dostepnosci ustug swiadczo-
nych przy wykorzystaniu infrastruktury te-
lekomunikacyjnej nalezy zwrdocic uwage
na fakt ograniczonej bazy infrastruktural-
nej, co potwierdzajg, zawierajgce spisy in-
wentaryzacyjne, coroczne raporty Urzedu
Komunikaciji Elektronicznej®.

Co najwazniejsze jednak, przy opra-
cowywaniu dokumentow rzgdowych,
zwigzanych z budowsg sieci telekomuni-
kacyjnych, brane sg pod uwage obecne
uwarunkowania z zakresu potrzeb spote-
czenstwa. W matym stopniu uwzglednia
sie przyszte potrzeby i rozwoj technolo-
giczny. W podobny sposob podchodzi sie
takze do norm, w tym norm promienio-
wania elektromagnetycznego (PEM), obo-
wigzujgcych od ponad 30 lat i nie nadgza-
jacych za rozwojem technologicznym.

Obecnie kluczowg role odgrywaja sieci
szkieletowe najwiekszych operatoréw,
utworzone na podstawie taczy swiatto-
wodowych i sieci bezprzewodowych.
Sieci te (tak jak wskazano w poprzednim
rozdziale) stale sg rozwijane przez opera-
torow, jednak ich zasieg oraz przepusto-
wos¢ nadal sg niewystarczajagce w sto-
sunku do potrzeb.

Przyktadowo, o ile penetracja budyn-
kowa zasiegiem 30Mb/s jest powszechna
w praktycznie catym kraju, to dostep do
ustug na poziomie 100 Mb/s majg jedy-
nie mieszkancy co dwunastego budynku
mieszkalnego, a dotyczy on w wiekszosci
mieszkanicow duzych miast. Na terenach
wiejskich dostep do tego typu ustug po-
siada mniej niz 5% budynkow. Nalezy tez
wspomniec, ze stan ten jest zréznicowa-
ny, zaleznie od wojewddztwa*.

Ten stan rzeczy przektada sie na mniej-
szg dostepnos¢ szybkiego intermetuy,
w ktorym kluczowg role odgrywajg sieci

Swiattowodowe. W sposdb posredni ne-
gatywny wptyw na dostepnosc ustug tego
typu odgrywa wyzsza cena ich swiadcze-
nia, bedgca pochodng ograniczonych za-
sobow infrastrukturalnych. Wedtug rapor-
tu Urzedu Komunikacji Elektronicznej az
36,7% Polakow decyduje sie na wolniejszy
internet ze wzgledu na jego nizsza cene®.

Wobec tego nalezy uznaé¢ rozbudowe in-
frastruktury telekomunikacyjnej za po-
trzebe najwyzszej wagi, stuzaca sprostaniu
podstawowym potrzebom spoteczenstwa
w czasach, kiedy takie rozwigzania opiera-
jace sie na ustugach telekomunikacyjnych,
jak np. bankowos¢ elektroniczna, stajg sie
powszechne, a inne, jak np. internet rze-
czy, rozwijajq sie gwattownie.

Tytutem ostrzezenia nalezy dodac, iz
dalsze opdznienia w rozbudowie infrastruk-
tury telekomunikacyjnej mogg spowodo-
wac problemy z przesytaniem danych. Taki
scenariusz spowoduje pewne utrudnienia
w zakresie ,tradycyjnego” wykorzystania
sieci telekomunikacyjnych (rozmowy tele-
foniczne, SMS-y) oraz zdecydowanie nega-
tywny wptyw na rozwdj takich rozwigzan
jak telemedycyna, czy e-administracja, kto-
re powinny cechowac sie niezawodnoscia.
W najgorszym wariancie moze to nawet
doprowadzi¢ do zahamowania rozwoju
e-ustug w Polsce, gdyz przestang sie one
cileszy¢ zaufaniem spotecznym.

42 70p.: https://www.piit.org.pl/__data/assets/pdf_file/0022/4972/Wykaz_Akty_PIIT_2016.pdf (9 grudnia 2018).

43 Zob.: https://archiwum.uke.gov.pl/ (9 grudnia 2018).

44 Raport o stanie rynku telekomunikacyjnego, UKE, Warszawa 2016, zob.: https://archiwum.uke.gov.pl/raport-o-stanie-rynku-telekomunikacyjnego-w-2016-roku-22341

(9 grudnia 2018).

45 Raport z badania konsumenckiego, UKE, Warszawa 2017, zob.: https://archiwum.uke.gov.pl/wyniki-badania-konsumenckiego-uzytkownikow-uslug-telekomunikacyj-

nych-21271 (9 grudnia 2018).
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Aktualnie w Polsce zarejestrowanych
jest okoto 45 000 stacji bazowych rdz-
nych systemow tgcznosci bezprzewodo-
wej, z czego znaczacy udziat majg stacje
bazowe telefonii komorkowe]j. Biorgc pod
uwage wszystkich operatorow, Polska po-
kryta jest w 100% siecig 3G i w 99,9% siecig
4G/LTE. Obecnie trwa dyskusja na temat
sposobu liczenia stacji (jako kwestia uzna-
nia za oddzielne stacje bazowe fizycznych
lokalizacji z kilkoma systemami), ale moz-
na przyjac, ze na terenie catej Polski jest
zasieg telefonii bezprzewodowe].

Ponadto, co jest bardzo istotne dla
bezpieczenstwa systemu telefonii komor-
kowej, charakteryzuje sie on duzg nieza-
wodnoscig i w przypadku uszkodzenia
pojedynczych stacji bazowych nadal za-
pewnia sprawng komunikacje. Jednocze-
$nie liczba kart SIM uzytkowanych na te-
renie Polski wskazuje, pomimo drobnego
trendu spadkowego, ze wiekszos¢ popula-
cji ma dostep i powszechnie korzysta z te-
lefonii komorkowej. Spadek mozna wigzac
z obowigzkiem rejestracji kart prepaid na-
tozonym przez ustawe z 10 czerwca 2016r.
o dziataniach antyterrorystycznych.

Oznacza to, ze (z punktu widzenia do-
tarcia do obywateli) w praktyce wiekszosc
0sOb jest w zasiegu telefonii komorkowej
1 to przez caty czas. Taka sytuacja stwarza
duzy potencjat do wykorzystania w dzie-
dzinie bezpieczenstwa, zarowno w zakre-
sie prewencji, jak i dziatan w sytuacjach,
gdy wystapity juz konkretne zdarzenia.
Aktualny stan funkcjonowania syste-
mow ostrzegania oraz dziatan w ramach
monitorowania i wystgpienia zdarzen
krytycznych jest daleki od oczekiwane-
go. Istnieje co prawda dokument Krajowy
Plan Zarzadzania Kryzysowego z 2017%,
w ktorym opisane sg mozliwe zagrozenia
1 zadania oraz obowigzki uczestnikow za-
rzgdzania kryzysowego. Jednak z doku-
mentu wynika, ze sg to plany na wysokim
poziomie, nie zapewniajgce dziatan infor-
macyjnych w czasie rzeczywistym. W Pol-
sce istnieje rowniez Regionalny System
Ostrzegania, jednak jego funkcjonowanie
jest ograniczone i nie zapewnia dzis$ sku-

tecznego informowania w czasie rzeczy-
wistym pojedynczych obywateli. Jest tez
Rzgdowe Centrum Bezpieczenstwa, gdzie
jest podany wykaz Regionalnych Cen-
trow Zarzgdzania. Ponadto istnieje szereg
lokalnych rozwigzan (ktore stworzyty np.
Poznan lub Warszawa, gdzie trzeba sie in-
dywidualnie dopisac do listy dystrybucyj-
nej), jednak daleko im do osiggniecia skali
oraz unifikacji, ktore miatyby realny wptyw
na poziom bezpieczenstwa w catym kraju.

Z tej perspektywy opracowanie szcze-
gotowych procedur dziatania z wykorzy-
staniem mozliwosci oferowanych przez
telefonie komodrkowg i wykorzystanie ich
w Planie Zarzadzania Kryzysowego wy-
daje sie uzasadnionym pomystem.

Dodatkowo Plan Zarzgdzania Kryzyso-
wego odnosi sie do zdarzen o wiekszym
charakterze, a mozliwosci wykorzystania
telefonii komorkowej mogg miec zasto-
sowanie w mniejszych zdarzeniach, kto-
re jednak w swojej sumie mogg dawac
znaczgcy efekt. Jednoczesnie wymaga to
wspotpracy ze strony panistwa, ktére wes-
prze budowanie takich systemow w po-
rozumieniu z operatorami i wtascicielami
infrastruktury tak, aby obie strony mogty
zyskac.

POTENCJAL TECHNICZNY

Mozliwosci  techniczne  oferowane
przez telefonie komorkowag w zakresie
bezpieczenstwa i komunikacji z uzytkow-
nikiem, sg bardzo duze. Na dzien dzisiejszy
sg jednak wykorzystywane w niewielkim
stopniu. Z jednej strony wynika to z ogra-
niczonej wiedzy czesci uzytkownikow,
z drugiej brak jest masowych, systemo-
wych rozwigzan, ktore mobilizowatyby do
ich stosowania. Tu jest miejsce do budo-
wania swiadomosci i pokazania korzysci
zarowno dla obywateli, jak i dla panstwa.
Wypada wymienic¢ tylko kilka podstawo-
wych funkcji, ktore mogg byc¢ wykorzy-
stywane w zakresie podnoszenia bezpie-
czenstwa:

Krajowy
Plan
Zarzadzania
Kryzysowego
z 2017 roku.

Dokument ten
opisuje mozliwe
zagrozenia i za-
dania oraz obo-
wigzki uczestni-
kow zarzgdzania

kryzysowego.



Qlokalizowanie (z doktadnoscig do
kilku metrow),

@ zdaine uruchomienie telefonu (gto-
$nik, mikrofon, kamera) — wazne
w przypadku utraty przytomnosci,
obrazent uniemozliwiajgcych obstu-
ge aparatu, aktow przestepczych,

@ zdaine konfigurowanie telefonu,

(V] przesytanie wiadomosci do wybra-
nych uzytkownikow (np. kryterium
geograficzne, funkcja spoteczna,
profesja),

@ nozliwose wykonywania prostych
testow medycznych (mogg by¢ wy-
magane dodatkowe akcesoria),

(V] wysytanie powiadomien po wejsciu
w okreslony obszar lub po opusz-
czeniu okreslonego obszaru — bar-
dzo przydatne w przypadku dzieci,
0sob z dysfunkcjami lub przy pro-
wadzeniu okreslonych dziatan ope-
racyjnych na wybranym obszarze.

Mozliwosci jest oczywiscie duzo wie-
cej, a szybki postep techniczny daje kolej-
ne opcje, ktorych w tej chwili nie jestesmy

w stanie przewidzie¢. Technologia i do-
stepnosc dla obywateli nie sg problemem.

Sedno problemu tkwi w stworzeniu
kompleksowego i sprawnego systemu
oraz prowadzeniu akcji edukacyjnej, za-
pewniajgcej powszechne wykorzystanie
stworzonych lub juz istniejgcych moz-
liwosci. Rozwigzania wymaga réowniez
kwestia zabezpieczenia przed niepoza-
danym wtamaniem lub dezinformacja.

OGRANICZENIA
STACJI BAZOWYCH

Zazwyczaj stacje bazowe sg przygoto-
wane na podtrzymanie bateryjne srednio
do 3 godzin. Przy dtuzszych przerwach dla
podtrzymania dziatania stacji bazowych
konieczne jest stosowanie agregatow
przenosnych. Pierwsze 3 godziny dzia-
tania po zdarzeniu sg kluczowe. Wtasnie
wtedy najwiecej informacji przeptywa
od uzytkownikow — pozwala na przeka-
zanie odpowiednim stuzbom informacji
o0 zdarzeniu, zapewnienie bliskich o tym,
ze sg bezpieczni, zorganizowanie i skoor-
dynowanie pierwszej pomocy. Jednakze
po tych trzech godzinach, kiedy zaczyna
sie zazwyczaj gtdwna akcja ratownicza
1 mimo tego, ze stuzby posiadajg wtasne



systemy tgcznosci, sie¢ stacji bazowych
jest ogromnym wsparciem dla ich dziata-
nia. A co wiecej, jest niezbedna dla koor-
dynacji i przeptywu informacji pomiedzy
osobami znajdujgcymi sie na obszarze
zagrozenia lub zniszczen, ktore nie majq
dostepu do innego rodzaju systemu ko-
munikacji.

Sytuacja staje sie krytyczna, gdy stacja
bazowa jest odcieta od zrdédet zasilania
na wiecej niz 3 godziny. Wtedy wtasnie
zaczyna sie usuwanie szkéd i pomoc
ofiarom lub ograniczanie zasiegu kata-
klizmu czy zagrozenia.

Dla sprawnego dziatania komunikacji
operatorzy starajg sie dostarczy¢ przeno-
$ne agregaty w celu podtrzymania dziata-
nia sieci powyzej 3 godzin. Pojawiajg sie
wowczas dwa problemy:

@ nie ma wypracowanej wspotpracy
pomiedzy stuzbami a operatorami,
co powoduje, ze drogi dojazdowe
do stacji bazowych nie sg priory-
tetem, jezeli chodzi o zapewnienie
im przejezdnosci, co powoduje, ze
— pomimo mozliwosci technicz-
nych — nie sg one w stanie dotrzec
na miejsce nawet wiele godzin po
zdarzeniu. Niestety, nie rozwigzuje
to problemu wytgczenia stacji bazo-
wej w wyniku takich zdarzen jak po-
wodz, gdzie dostarczenie agregatu
pradotwaorczego nie jest mozliwe,

° zaopatrzenie w akumulatory po-
zwalajagce na prace przez 24 godzi-
ny w razie odciecia energii z sieci
mogtoby rozwigzac¢ czes¢ proble-
mu, ale w praktyce jest to kosztow-
ne dla operatora i jednoczesnie sta-
nowi atrakcyjny tup dla ztodziei.

Innym zagadnieniem, ktore wymaga
uwagi, jest gestosc pokrycia stacjami bazo-
wymi. Tu jest spory potencjat, ktéry mozna
wykorzystac¢ poprzez wprowadzenie regu-

lacji utatwiajgcych pozyskiwanie lokalizacji
wtasnie ze wzgledu na bezpieczenstwo.

Rozbudowa sieci nadajnikébw ma zna-
czenie w przypadku sytuacji awaryjnych,
poniewaz czesto nastepuje wtedy wy-
taczenie czesci stacji. Przy gestszej sie-
ci awaria pojedynczych nadajnikdw nie
powoduje catkowitej utraty dostepu do
sieci. Niemniej rownie waznym motorem
rozwoju sieci stacji bazowych w zakresie
bezpieczenstwa bedzie rozwdj nowych
ustug i rozwigzan, o ktérych wspomnia-
no wczesniej.

MOZLIWE OBSZARY
ZASTOSOWANIA

Potencjalne sytuacje, w ktorych kom-
pleksowy system mozna wykorzystac pre-
wencyjnie lub zarzadczo:

(V] ostrzeganie o katastrofach natural-
nych (trgby powietrzne, gwattowne
burze i opady, powodzie, lawiny,
gotoledz),

@ informowanie o wystepujgcych za-
grozeniach (pozary, skazenia, wy-
padki i katastrofy, akty terrorystycz-
ne, demonstracje),

@ \okalizowanie osob (niepemospraw-
ni, osoby starsze i niedotezne, dzieci),

9 zbieranie informacji o przemiesz-
czaniu sie 0sob, sytuacji na drogach
(juz dzis z bardzo dobrymi rezulta-
tami dziata nawigacja samochodo-
wa korzystajgca z informacji o kor-
kach),

o wykorzystanie do selektywnego in-
formowania — informacje z pozio-
mu administracji centralnej i lokal-
nej.

Potencjalne sytuacje, gdzie komplek-
sowy system mozna wykorzysta¢ w pro-
wadzeniu akcji:



0 lokalizowanie osob,

@ szacowanie liczby poszkodowanych
na potrzeby stuzb ratowniczych,

(V] wsparcie dla osob unieruchomio-
nych lub zablokowanych (instrukcje
dziatania, wsparcie psychologa i le-
karza),

o katastrofy drogowe, kolejowe, lotni-
cze,

o akty terrorystyczne, porwania (prze-
trzymywanie zaktadnikow, zajecie
budynku),

° zagrozenia militarne — wiarygodne
informowanie o sytuacji i wysytanie
instrukcji postepowania do wybra-
nych osob (miejsca zbiorek i ewa-
kuacji, kierunek i rodzaj niebezpie-
czenstwa, instrukcje dziatania).

OTOCZENIE SYSTEMOWE

Aby rozwazany system zapewniat
oczekiwane korzysci, potrzeba potgczenia
1 zsynchronizowania kilku elementow:

(V] rozwigzan technicznych,

° stworzenie sprawnego systemu uzy-
skiwania informacji o zagrozeniach,
opartego na informacjach pogodo-
wych, centrach kryzysowych itp.,

(V] regulacji prawnych, zapewniajgcych
sprawne uruchomienie i wykorzy-
stanie systemu,

o rozwigzanie kwestii dostepu do da-
nych osobowych,

(V] wigczenia w krajowy system zarza-
dzania kryzysowego,

@ stworzenia realnie dziatajgcych cen-
trow monitorowania w trybie 24/7
(tu duzy potencjat i doswiadczenie
majg operatorzy telekomunikacyjni,

ktorzy posiadajg takie centra pracu-
jace w trybie ciggtym),

(V] unifikacji rozwigzan, szczegdlnie
pod katem formatu informacji prze-
kazywanej do uzytkownikow syste-
mu,

(V] ogolnopolskiej kampania edukacyj-
no-informacyjnej,

(V] uzgodnienie zasad udziatu poszcze-
golnych interesariuszy oraz trybu
rozliczen.

Wiekszo$¢ wymienionych zagadnien
wymaga przede wszystkim zaangazo-
wania po stronie administracji i instytu-
Cji panstwowych. Po stronie operatorow
pozostaje zadanie spelnienia wymagan
technicznych i utrzymania dostepnosci
sieci. Niemniej stanowi to podstawe nie-
zbedng do funkcjonowania catosci.

PODSUMOWANIE

Komunikacja zapewniajagca sprawne
przekazywanie wiarygodnych i pewnych
informacji znaczgco poprawia efektywnosc¢
prowadzonych dziatan, wykorzystujgc do-
stepne zasoby i ograniczajgc straty. Spraw-
ne dziatania w sytuacjach, kiedy zdarzenie
juz wystgpito, z punktu widzenia ratowania
zdrowia 1 zycia sg niezwykle wazne.

Niemniej bardzo interesujacy wydaje
sie potencjat wynikajacy z mozliwych
dziatan prewencyjnych, poprzez ktore
mozna zapobiegaé¢ wystgpieniu czesci
zdarzen, ograniczajac straty oraz koszty
prowadzenia dziatan interwencyjnych.

Mozliwosci  telefonii  komorkowej
w obu obszarach (dziatania prewencyjne
oraz kryzysowe) sg aktualnie wykorzysty-
wane w ograniczonym zakresie. Wydaje
sie, ze inwestowanie w ten obszar po-
winno byc¢ realizowane z punktu widze-
nia zabezpieczenia interesow obywateli,
ale rowniez panstwa. Zwtaszcza dlatego,
ze zapobiezenie wystgpieniu konkretnej



sytuacji lub wyprzedzajgce poinformo-
wanie o zagrozeniu moze uchronic¢ przed
wystgpieniem znacznych strat, ktdrych
pozniejsze niwelowanie jest wielokrotnie
kosztowniejsze z punktu widzenia zarow-
no indywidualnych oséb jak i panstwa (np.
koszty pomocy spotecznej, leczenia, wy-

ptacanych odszkodowan itp.). Widac tez,
ze inwestowanie w obszar poprawy bez-
pieczenstwa tworzy dodatkowy potencjat
do budowania rozwoju gospodarczego,
CO oOznacza, ze mozna mowic¢ o wielo-
aspektowych korzysciach wynikajgcych
z rozbudowy sieci.

46 Zob.: https://rcb.gov.pl/krajowy-plan-zarzadzania-kryzysowego/ (9 grudnia 2018).
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Sie¢ telekomunikacyjna odgrywa klu-
czowg role w rozwoju nastepujgcych ob-
szarow:

(V] e-administracji, ktora umozliwia
obywatelom korzystanie z obstugi
administracji panstwowej (w tym
samorzadowej i rzadowej) za po-
mocg internetu, np. rejestracje firmy
czy wydanie pozwolenia na budo-
we przez internet,

(V] e-ustug publicznych i komer-
cyjnych, takich jak np. e-learning,
szkolenia, doradztwo, etc,,

@ e-bankowosci - internetowych
ustug bankowych i systemow ptat-
nosci,

@ handlu internetowego, czyli doko-
nywania zakupow i sprzedazy to-
warow w sieci,

o telemedycyny, czyli sSwiadczenia
ustug medycznych (np. diagnozowa-
nia, ale rowniez przesytania wynikow
badan do analizy) za pomocg sieci.

Warta omowienia w pierwszym sze-
regu wydaje sie telemedycyna. W rzgdo-
wym raporcie Strategia e-zdrowia na lata
2018-2022"" jest ona wymieniona jako
jeden ze strategicznych kierunkéw roz-
woju ochrony zdrowia w Polsce. Podob-
ne wnioski mozna znalez¢ w raporcie Jak
skutecznie wykorzystac potencjat teleme-
dycyny w polskim systemie ochrony zdro-
wia? ktorego autorzy wymieniajg takie ko-
rzysci ptyngce z telemedycyny jak:

(V] optymalizacji procesu leczenia, tj.
mozliwos¢ szybszego reagowania
na zaostrzenia choroby w efekcie
zdalnego monitorowania pacjentow,

(V] pokonywanie barier geograficz-
nych i wyrownywanie dostepu do
Swiadczen zdrowotnych pacjentow
z obszarow wiejskich, gorzej sko-

munikowanych z wiekszymi aglo-
meracjami,

@ sirocenie kolejek pacjentow ocze-
kujacych do placowek ochrony
zdrowia na standardowa wizyte, po-
niewaz czes$c¢ pacjentow moze za-
spokoi¢ swoje potrzeby zdrowotne
przy wykorzystaniu telemedycyny*.

Warto zauwazy¢, ze brak infrastruktury
telekomunikacyjnej niezbednej do za-
pewnienia dostepu do szybkiego inter-
netu na terenie catego kraju powoduje
wykluczenie znacznej liczby obywateli
Polski z mozliwosci korzystania z e-lear-
ningu i telemedycyny, a wiec utrudnia im
dostep do podstawowych ustug publicz-
nych, takich jak edukacja czy ochrona
zdrowia.

Kolejnym, niezwykle szybko rozwijajg-
cym sie obszarem aktywnosci w sieci, jest
e-handel. Obecnie sprzedaz w internecie
jest szacowana na okoto 40 mld ztotych,
a zakupow w sieci dokonato dotychczas
56% uzytkownikow internetu, z czego
wiekszosc¢ stanowig osoby mtode, w wie-
ku 15-24 lat (31%) i 25-34 lata (33%). Byty to
przewaznie osoby z wyz-
szym i srednim wyksztatce-
niem®. W ciggu ostatnich
5 lat liczba sklepow inter-
netowych wzrosta o 34%,
z 21,7 tysiecy w 2013 roku
do 29,1 tysiecy na poczat-
ku 2018 roku. Warto dodac,
ze corocznie polski rynek
e-handlu pod wzgledem
dynamiki przyrostu nowo zarejestrowa-
nych przedsiebiorstw zwieksza sie o oko-
to 7%%. Warto w tym miejscu doda¢, ze
rozwoj infrastruktury telekomunikacyjnej
(szczegolnie stacji bazowych) przyczyni
sie do rozwoju e-handlu, a tym samym do:

o zwiekszenia roznorodnosci oferty
produktow i ustug dla klientéw, co
(zgodnie z podstawowymi prawami

Telemedycyna.

Telemedycyna
zostata wymie-
niona w rza-
dowym rapor-
cie ,Strategia
e-zdrowia na lata
2018-2022" jako
jeden ze strate-
gicznych kie-
runkow rozwoju
ochrony zdrowia
w Polsce.

%

uzytkownikow
internetu dokonato
dotychczas zakupow
W sieci.



ekonomii) powinno spowodowac
spadek cen i wzrost jakosci,

(V] rozwoju polskiego e-handlu skie-
rowanego na rynki zagraniczne, co
spowoduje wzrost eksportu.

Ustugi publiczne swiadczone onli-
ne (e-administracja i e-ustugi publiczne)
rozwijajg sie stale od wielu lat. Od roku
2014 jednym z pod-
stawowych zrodet ich
finansowania jest Pro-
gram Operacyjny Pol-
ska Cyfrowa, ktory, poza
zZnacznymi Srodkami
(2,5 miliarda euro), po-
siada liczng dokumenta-
cje regulujgcg wprowa-
dzenie e-ustug publicznych. Obszar ten
nalezy jednak uznac za najbardziej pro-
blematyczny, o czym swiadczg badania
zlecone przez rzad, np. ,E-administracja
w oczach internautow 2016°, w ktorych
az 46% badanych zaznaczyto, ze nie ko-
rzystato z e-administracji, 25% jest do niej
nastawiona niechetnie, a jedynie 25% ak-
tywnie z niej korzysta. Pewng nadziejg jest
fakt, iz 90% badanych, ktorzy korzystali
aktywnie z e-administracji i e-ustug pu-
blicznych, ocenia je pozytywnie i az 98%
zapowiada dalsze korzystanie z nich®".

Rozwdj popytu na ustugi teleinforma-
tyczne wydaje sie nieunikniony rowniez
z powodu zapotrzebowania na podpis
elektroniczny, ktorego wykorzystanie
bywa niezbedne w kazdym z wymienio-
nych powyzej obszarow. Wedtug firmy
badawczej Kantar TNS 62% badanych
chciatoby korzysta¢ z podpisu elektro-
nicznego w branzy bankowej, a 50%

46:

badanych internautow
nie korzysta
z e-administracji.

Badania firmy Kantar TNS

62% badanych chciatoby korzystac¢ z podpisu
elektronicznego w branzy bankowej, a 50% w
branzy medycznej. 57% badanych chciatoby
korzystac z podpisu elektronicznego na potrzeby
ustug uzytecznosci publicznej, co stanowi punkt
wyjscia do rozwoju e-administracji.

w branzy medycznej. Jednak, co najwaz-
niejsze, 57% badanych chciatoby korzy-
sta¢ z podpisu elektronicznego na po-
trzeby ustug uzytecznosci publicznej, co
stanowi punkt wyjscia do rozwoju e-ad-
ministracji®.

Stajac w obliczu powyzej zarysowa-
nych potrzeb, a takze checi wspierania
przemystu opartego na cyfryzacji (Prze-
myst+), Ministerstwo Cyfryzacji wyszto
z inicjatywa stworzenia,
a nastepnie wdrozenia,
Strategii ,Plan 5G°, maja-
cej stanowic ,sume dzia-
tant podejmowanych na
roznych szczeblach ad-
ministracji parnstwowej,
samorzgdowej 1 przed-
siebiorcow, ktdore majg
doprowadzi¢ do osiggniecia celu, jakim
jest szybkie wdrozenie w petnym wymia-
rze sieci 5G w Polsce”.

Realizacja zaktada pokrycie do 2025 roku
wszystkich obszaréw miejskich i gtéw-
nych szlakéw transportowych zasiegiem
sieci 5G, a takze wyznaczenie jedne-
go duzego miasta, w ktérym do konca
2020 roku na zasadach komercyjnych
bedzie funkcjonowata sie¢ 5G.

Ma to nastgpic¢ dzieki zbudowaniu oto-
czenia technicznego z punktu widzenia
nowych technologii transmisji danych
(w tym czestotliwosci radiowych), usunie-
Ciu barier inwestycyjnych, a takze zmianie
otoczenia prawnego®.

Znacznym problemem wydaje sie brak
otoczenia administracyjno-spotecznego
wspierajgcego rozwoj infrastruktury te-
lekomunikacyjnej w Polsce. Przyktadem
mogg by¢ np. raporty Najwyzszej Izby
Kontroli dotyczace inwestycji w zakresie
infrastruktury telekomunikacyjnej, ktore
w swoich wnioskach odnoszg sie jedy-
nie do kwestii oddziatywania na srodo-
wisko, jednoczesnie w minimalny spo-
sOb biorgc pod uwage zapotrzebowanie
na infrastrukture telekomunikacyjna.



Problemem jest takze fakt, iz zatozenia
dotyczgce rozwoju infrastruktury teleko-
munikacyjnej sg w wielu dokumentach
konstruowane w oparciu o0 obecne, a nie
przyszte potrzeby. Nalezy tu uwzglednic
najwazniejszg zmienng, jakag jest postep
technologiczny; wobec jego przyspiesze-
nia moze pojawic sie gwattowna potrze-
ba na dane zasoby, np. przepustowosc¢
sieci telekomunikacyjnych. Panstwo pol-
skie powinno podejs¢ do tego zagad-
nienia odpowiedzialnie, tak aby rozwoj
nowych branz nie byt w przysztosci
ograniczany przez kréotkowzroczng po-
stawe w przesztosci.

Ponadto nalezy zwrdci¢ uwage na ko-
niecznos¢ wdrazania strategii rzgdowych,
takich jak np. .5G dla Polski’, ktorych
wprowadzenie wymagac bedzie od admi-
nistracji rzgdowej i samorzgdowej wspar-
cia rozwoju infrastruktury telekomunika-
cyjne;.

Opisane powyzej utrudnienia w roz-
woju infrastruktury telekomunikacyjnej
sg jedng z podstawowych barier rozwo-
ju nie tylko dla klasycznie rozumianej
komunikacji telefonicznej, ale takze dla
szeroko rozumianej cyfryzacji zycia spo-
tecznego; e-ustug, e-administracji, te-
lemedycyny, e-learningu, etc. Stanowig
takze bariere dla rozwoju wsi i matych

47 Strategia e-zdrowia na lata 2018-2022, Ministerstwo Zdrowia, Warszawa 2018, zob.: https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/prezentacja-strategii-rozwoju-e-zdrowia-w

-polsce-na-lata-2018-2022 (9 grudnia 2018).

48 Jak skutecznie wykorzystac potencjat telemedycyny w polskim systemie ochrony zdrowia?, Telemedyczna Grupa Robocza, Warszawa 2018, zob.: http://telemedy-

miejscowosci oraz ograniczenia wyklu-
czenia cyfrowego.

Dobrym punktem odniesienia dla Polski
wydaja sie rozwigzania przyjete w pan-
stwach takich jak np. Estonia; cyfryzacje
uczynita ona jednym ze swoich priory-
tetow i wdrozyta jg w stopniu bezprece-
densowym, dzieki czemu obywatele tego
kraju majg dostep do elektronicznego
gtosowania w wyborach, e-recept dla
pacjentow czy sktadania e-dokumentow
w urzedach za pomocg podpisu elektro-
nicznego.

Ponadto 99% Estonczykow korzysta
z bankowosci elektronicznej. Stopnio-
wa cyfryzacja kraju ma znaczny wptyw
na gospodarke; to dzieki niej mogg
rozwijac sie innowacyjne firmy z sek-
tora IT, czego owocem jest np. Skype,
czyli stworzona w Estonii aplikacja,
ktora podbita swiatowy rynek. Kolej-
ng korzyscig, nie mniej wazng z punk-
tu widzenia mieszkancow tego kraju,
jest obronnosc. W razie agresji i zajecia
czesci kraju przez okupanta, rzgd Esto-
nii, dzieki rozwigzaniom cyfrowym, jest
w stanie odtworzy¢ swojg administra-
cje w dowolnym miejscu Swiata.

cyna-raport.pl/api/file/events/rtgr/DZP_raportTGR%20raport-www.pdf (9 grudnia 2018).

9 E-commerce w Polsce 2018, Gemius, Warszawa 2018, zob.: https://www.gemius.pl/wszystkie-artykuly-aktualnosci/internauci-zaufali-e-sklepom-raport -e-commerce

-w-polsce-2018-juz-dostepny.html (9 grudnia 2018).

50 Rynek e-commerce w Polsce w 2017/2018 roku, Bisnode, Warszawa 2018, zob.: https://www.bisnode.pl/wiedza/newsy-artykuly/rynek-ecommerce-w-pol-

sce-2017-18/ (9 grudnia 2018).

51 E-administracja w oczach internautéw 2016, Ministerstwo Cyfryzacji, PBS, Warszawa 2017, zob.: https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/e-administracja-w-oczach-inter-

nautow-raport-z-badania-2016 (9 grudnia 2018).

52 Badanie Kantar TNS na zlecenie Zwigzku Bankéw Polskich z 2018 r., Zzrédto

53 Strategia 5G dla Polski, Ministerstwo Cyfryzacji, Warszawa 2017, zob.: https://www.gov.pl/documents/31305/436699/Strategia+5G+dla+Polski.pdf/0cd08029-

2074-be13-21c8-fc1cf09629b0 (9 grudnia 2018).
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