VECTRA SPOLKA AKCYJNA Z SIEDZIBA W GDYNI

SPRAWOZDANIE ZARZADU SPOLKI
Z DZIALALNOSCI ZA 2018 ROK

1. Wprowadzenie

Zgodnie z postanowieniami kodeksu spétek handlowych, ustawy o rachunkowosci oraz statutu Spétki,
Zarzad VECTRA S.A. (VECTRA) w Gdyni przedstawia niniejszym sprawozdanie z dziatalno$ci za
2018 rok.

VECTRA S.A. zawigzana zostata jako spoétka akcyjna pod firmg ,,cable.com” S.A. na podstawie aktu
notarialnego z dnia 17 kwietnia 2000 r. i zarejestrowana 4 maja 2000 r. w Sadzie Rejonowym w
Gdansku. Spétka utworzona zostala w celu pozyskiwania srodkéw na rozwodj Grupy Kapitalowej
VECTRA S.A. (Grupa VECTRA) oraz inwestycji w nowoczesne technologie multimedialne.

Spotka jest podmiotem posiadajacym (bezposrednio lub posrednio) kontrole nad wszystkimi
podmiotami nalezacymi do Grupy VECTRA.

- ,,VECTRA Investments” Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia Spétka Jawna
- “VECTRA Investments” Sp. z o.0.

- Spray S.A.

- VECTRA Serwis Sp. z o.0.

- ISTENI Sp. z 0.0. Sp. Komandytowa

- ESPOL POLICE Sp. z o.0.

- MALDEN IX Sp. z 0.0

- MALDEN IX Sp. z 0.0. SKA

- Centrum Telewizji Kablowej JIM-SAT Sp. z o.0.
- LIMES Sp. z o0.0.

- Horyzont Technologie Internetowe Sp. z o.0.

- Virtuaoperator Sp. z 0.0.

- Echostar Studio Sp. z o0.0.

- SGT S.A.

- SERVCOM S.A.

- Virtual Telecom Sp. z o.0.

- Petrus Torun Sp. z o.0.

VECTRA S.A. jest jednostka dominujaca dla pozostatych spétek specjalnego przeznaczenia
wchodzacych w sklad Grupy VECTRA. Giéwnym zadaniem tej sp6tki w ramach Grupy jest
kompleksowa obstuga klienta w celu maksymalizacji satysfakcji abonenta oraz przychodu
generowanego ze §wiadczonych ustug. Spétka posiada status Zaktadu Pracy Chronione;.



Do gtéwnych zadan Spoétki naleza:

Funkcje operacyjne:

* sprawowanie nadzoru wtascicielskiego nad dziatalnoscig podmiotéw z Grupy VECTRA,

e opracowywanie strategii rozwoju Grupy VECTRA,

* budowanie i rozwijanie oferty produktowej kierowanej do obecnych i potencjalnych klientéw,

* pelnienie funkcji doradczych w stosunku do podmiotéw z Grupy VECTRA,

* koordynacja dziatan w ramach Grupy VECTRA,

* pelnienie roli przedsigbiorcy telekomunikacyjnego,

* poszukiwanie finansowania zewngtrznego na potrzeby rozwoju Grupy VECTRA,

* uzyskiwanie niezbednych koncesji i zezwolen,

* retransmisja programéw telewizyjnych i radiowych,

* zapewnienie dostepu do Internetu (dzierzawa tacz $wiattowodowych),

* podpisywanie uméw na punkty styku z zewnetrznymi sieciami telefonicznymi (umowy na
interconnect),

* prowadzenie dzialan zwiazanych ze sprzedaza,

* podpisywanie umoéw z abonentami i zarzagdzanie danymi o klientach,

* obsluga abonentéw bezposrednio w terenie, jak i poprzez centrum obstugi klienta,

* naliczanie oplat za S$wiadczone ustugi i prowadzenie rozliczef z abonentami,

* windykacja naleznosci abonenckich,

* biezaca konserwacja sieci, usuwanie awarii i usterek,

* obsluga zgloszen reklamacyjnych abonentéw,

* reprezentowanie Grupy w stosunkach z organizacjami zbiorowego zarzadzania prawami
autorskimi, Urzedem Komunikacji Elektronicznej, Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji,
Polskim Instytutem Sztuki Filmowej, Generalnym Inspektorem Ochrony Danych Osobowych,

e odpowiedzialno§¢ za kontakty z lokalnymi wtadzami i administratorami zasobow
mieszkaniowych,

* dzierzawa sieci telekomunikacyjnych od VECTRA Investments Spétka z ograniczong
odpowiedzialno$cig S.K.A. — po przeksztatceniu od dnia 02.01.2014 r. Spétka Jawna,

* dzialania o charakterze marketingowym i PR-owym w relacjach z klientami

* nadzoér nad produkcjg oraz emisja programéw lokalnych,

Funkcje inwestycyjne:
* rozbudowa i modernizacja narzgdzi do zarzadzania relacjami z klientami oraz zwiazanych z
poprawa jakosci obstugi klienta,
» zarzadzanie nieruchomos$ciami (budynek biurowy, baza rehabilitacyjna i inne).

Funkcje finansowe:
* budowanie relacji z inwestorami,
* biezaca obstuga inwestordw.

W roku 2018 funkcje Prezesa Zarzadu pelil Pan Tomasz Zuranski, za$ funkcje Czitonka Zarzadu
petnili:

- Pan Jan Piotrowski,
- Pan Dariusz Nowosadko

W trakcie 2018 roku nie miaty miejsca zmiany w sktadzie Zarzadu Jednostki Dominujace;.



2. Zdarzenia istotnie wplywajace na dzialalno$¢ jednostki, jakie nastapily w roku
obrotowym

W dniu 13 lipca oraz 26 lipca 2018 Vectra SA nabyla tacznie 97% udziatéw w Spoice SGT S.A. z/s w
Katowicach.

W dniu 31 pazdziernika 2018 VECTRA SA nabyta 100% udziatéw w Spoétce SERVCOM S.A. z/s w
Trzemesznie.

W dniu 19 grudnia 2018 VECTRA SA nabyta 100% udziatéw w Spéice Petrus Toruf Sp. z 0.0. z/s w
Chojnicach.

W dniu 31 grudnia 2018 VECTRA SA nabyta 100% udziatéw w Spoétce Virtual Telecom Sp. z 0.0. z/s
w Lublinie.

3. Znaczace zdarzenia jakie wystapily po dniu, na ktéry sporzadzono sprawozdanie

W dniu 8 lutego 2019 VECTRA SA nabyta 100% akcji Spotki POLTV Multimedia SA.

W kwietniu i maju 2019 dokonano wykupu opcji na akcje w Spétce SGT SA.

4. Przewidywany rozwaéj jednostki

VECTRA jest drugim pod wzgledem liczby abonentéw operatorem kablowym w Polsce, ktéry dociera
do ponad 300 miast w Polsce i §wiadczy ustugi dla ponad 1.004 tys. abonentow.

W najblizszym czasie Grupa planuje koncentrowac si¢ na systematycznym zwiekszaniu udziatu w
rynku telewizji kablowej, szerokopasmowego dostepu do Internetu, telefonii oraz telewizji cyfrowe;.

Grupa w 2018 roku w dalszym ciggu zwigkszala swdj zasigg dzialania w Warszawie jak rOwniez
innych regionach Polski i1 zamierza dalej go powigksza¢ oferujac jednoczes$nie coraz bardziej
réznorodne ustugi.

VECTRA zamierza w dalszym ciagu rozszerza¢ obszar $wiadczenia pelnego zakresu oferty tzw. triple
play (czyli $wiadczenia na rzecz abonentéw zintegrowanych ustug z zakresu transmisji sygnatlu
radiowo-telewizyjnego, szerokopasmowego dostgpu do Internetu oraz telefonii). Spétka w $lad za
uruchomieniem ustugi mobilnego internetu w modelu MVNO (Mobile Virtual Network Operator)
wychodzac naprzeciw oczekiwaniom klientéw i rynku. Uruchomiona w 2016 r., nowa ustuga mobilne;j
telefonii (GSM), ktérag to Grupa wprowadzila do oferty sprzedazowej w marcu 2016 jest nadal
rozwijana i $wiadczona abonentom. Grupa Vectra nadal bedzie rozszerzata obszar $wiadczenia ustugi
video na zadanie (VOD). Dodatkowo VECTRA bedzie si¢ skupia¢é na dalszym rozwoju ustug
mobilnych oraz ustug dla biznesu

W latach poprzednich Grupa wprowadzita rowniez nowy produkt w postaci §wiadczenia ustugi TV
Online, ktéry nadal rozwija.

W 2017 roku wprowadzono ustuge ,,.Szybka pomoc”, ktore to ustugi ubezpieczenia oferowane sa
klientom przez Vectre we wspOtpracy z AXA Assistance posiadajaca 24-letnie do$wiadczenie na
polskim rynku w udzielaniu pomocy. Ustuga ta w 2018 roku nadal si¢ rozwijata, dzigki czemu Grupa
Vectra rozwija si¢ w nowych obszarach dziatalnosci.



Majac na wzgledzie zatozona, systematyczng poprawe jakosci w zakresie obstugi klientow, VECTRA
S.A. zamierza kontynuowa¢ wdrazanie nowoczesnych rozwigzan informatycznych, w szczego6lnosci
odnoszacych si¢ do systemu billingowego, work-flow i customer care.

W dalszym ciggu jednym z gléwnych elementéw strategii VECTRY jest rozwdj telewizji cyfrowe;j.
Obecnie telewizja cyfrowa oferowana jest w ponad 190 miastach, a do konca 2019 roku Spoétka planuje
rozszerzy¢ zasieg tej ustugi o kolejne lokalizacje. Abonenci maja do wyboru 223 kanaty telewizyjnych,
w tym 126 w wersji HD, a oferta ta bedzie sukcesywnie powigkszana o kolejne programy.

W 2018 roku firma planuje zainwestowa¢ ponad 100 mln zt w rozwdj infrastruktury cyfrowe;j.

Spotka nie prowadzi dziatan w dziedzinie badan i rozwoju.

S. Zarzadzanie ryzykiem finansowym

Ryzyko stopy procentowej

Spotka posiada zobowigzania wynikajace z umoéw kredytowych. W zwigzku w powyzszym Spoéika
posiada zobowigzania finansowe oprocentowane wedlug zmiennej stopy procentowej i narazona jest na
ryzyko stopy procentowej. Instrumentami zabezpieczajacymi Spétke przed zmianami stopy procentowej
sa kontrakty IRS.

Ryzyko kursowe

Spétka jest narazona na ryzyko kursowe, poniewaz sprzedaz ustlug odbywa si¢ w walucie krajowej,
natomiast cz¢$¢ zobowigzan Spoiki jest zaciaggana w walutach obcych (USD, EUR). Pozycje walutowe
kosztowe stanowig nieznaczny udzial w catoSci kosztéw Sp6tki, natomiast pozycje walutowe
inwestycyjne ponad 60% calosci wydatkOéw inwestycyjnych.

Ryzyko ptynnosci

Spotka posiada ugruntowang pozycje na rynku. Biezaca dzialalnos¢ operacyjna finansuje giéwnie z
wplywoéw abonamentowych, ktére stanowia miesi¢cznie okoto 99 % nalezno$ci. Charakterystyczna dla
branzy jest wysoka S$ciggalno$¢ naleznosci z abonamentu. Majac na wzgledzie powyzsze oraz
generowany dodatni wynik finansowy ryzyko utraty plynno$ci nie wystepuje.

6. Analiza sytuacji finansowej w 2018 roku

Spotka w 2018 roku osiagneta przychody netto ze sprzedazy w wysokosci 724.668 tys. zt oraz koszty
dziatalnosci operacyjnej w wysokosci 702.218 tys. z1.



7. Propozycja podzialu wyniku

Zysk netto VECTRA S.A. za rok obrotowy od 1.01.2018 r. do 31.12.2018 r. wynidst 89.581 tys. zl.
Zarzad zaproponuje Walnemu Zgromadzeniu Akcjonariuszy przeznaczenie zysku na kapitat zapasowy.

Tomasz Zuranski Jan Piotrowski Dariusz Nowosadko
Prezes Zarzadu Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu

Gdynia, 19 czerwca 2019r.
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