PLAY

Play prezentuje nowa, udoskonalong wersje aplikacji Play24

Play wprowadza zmiany w aplikacji Play24, ktére pozwolg klientom na jeszcze
wygodniejsze i bezpieczniejsze zarzadzanie wtasnym kontem. Juz teraz jej uzytkownicy
beda mogli skorzysta¢ z intuicyjnych rozwigzan utatwiajacych logowanie oraz dodawanie
nowych ustug. Play zapowiada rowniez kolejne udogodnienia, ktére wkrotce pojawia sie w
jego aplikaciji.

Najwiekszg i najwazniejszg zmiang jest wprowadzenie nowego sposobu uwierzytelniania
uzytkownikéw opartego o standard FIDO (Fast Identity Online). Rozwigzanie to zostato
wprowadzone przede wszystkim z myslg o bezpieczenstwie danych klientow operatora. Od teraz
klienci nie muszg juz zapamietywac haset, zeby sie zalogowac: majg wybor miedzy biometrig w
postaci odcisku palca lub rozpoznania twarzy, a kodem PIN. Takie rozwigzanie jest nie tylko
wygodniejsze, ale przede wszystkim bardziej bezpieczne. Dzieki uzyciu logowania
biometrycznego uzytkownicy mogg zarzadza¢ swoim kontem bez koniecznosci tworzenia
i zapamietywania rozbudowanych haset, przy jednoczesnej gwarancji ochrony swoich danych.
Co wiecej, operator walczy w ten sposoéb z cyberprzestepczoscig i stronami, ktdérych celem jest
przechwycenie haset uzytkownikéw. Dzigki nowej formie logowania korzystajgcy z Play24 nie
bedg musieli obawiaé sie o ataki hakerow, czy podszywajgce sie pod operatora strony
internetowe. Takie rozwigzanie zabezpieczy réwniez konta przed potencjalnym atakiem na
serwery przechowujgce dane uzytkownikéw.

Kolejna nowos¢ ufatwi klientom dodawanie ustug. Od teraz aplikacja umozliwi w jednym
momencie dodanie wszystkich ustug w Play, nawet w przypadku posiadania kilku numerdw
jednoczesnie. Po rejestracji nowego uzytkownika aplikacja automatycznie rozpozna, czy klient w
Play posiada jeden, czy wiecej numerdw i zaproponuje dodanie ich automatycznie. Nowa funkcja
pozwala na wygodne i tatwe dodanie ustug do konta w szybki sposéb, w jednym miejscu w
aplikacji. Oczywiscie, majgc na uwadze kwestie bezpieczenstwa uzytkownikéw, ktére sg dla Play
priorytetowe, dodanie kolejnych numeréw bedzie wymagato dodatkowego potwierdzenia.

To nie koniec nowosci, jakie Play planuje wprowadzi¢ dla swoich klientow w Play24. Juz wkrotce,
w kolejnej wersji aplikacji, pojawi sie nowa forma potwierdzania operacji. Zamiast tradycyjnego
kodu SMS, bedzie mozna zaakceptowaé¢ zmiany na koncie za pomocg odcisku palca,
rozpoznawania twarzy lub indywidualnie stworzonego, unikalnego kodu PIN. Takie rozwigzanie
pojawi sie w Play24 do konca roku.

Aplikacja Play24 powstata, aby utatwi¢ klientom codzienne zarzadzanie kontem. Obecnie klienci
Play obstugujg za jej pomocg ponad 5 milionéw swoich numerdw. Jest ona najlepiej oceniana
wsréod aplikacji operatorskich w Polsce w Google Play i Apple App Store. Umozliwia miedzy
innymi optacanie faktur, dotadowywanie konta w pare sekund, wigczanie i wylgczanie
dodatkowych pakietow oraz kontrolowanie stanu $rodkéw. To intuicyjne rozwigzanie, ktore
pozwala na biezgco monitorowac historie zuzycia internetu i wykonanych potgczen nawet na kilku
numerach jednoczesnie. Dodatkowo pozwala w tatwy sposéb skontaktowac sie z konsultantem,
np. za pomocy specjalnie przygotowanego chatu.



