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1. INFORMACJA PODSTAWOWA

Premium Mobile spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg
w Warszawie wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, pod numerem
KRS: 0000746584 (,,Spotka” lub ,Premium Mobile”), zostata zarejestrowana w dniu 29
sierpnia 2018 roku. Spotka powstata z przeksztatcenia Premium Mobile spétki akcyjnej
(KRS: 0000540847), na podstawie uchwaty nr 3 Walnego Zgromadzenia Premium
Mobile spétka akcyjna z dnia 20 sierpnia 2018 roku o przeksztatceniu spotki Premium
Mobile spotka akcyjna w Premium Mobile spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia,
zgodnie z art. 551 § 1 ksh w zw. z art. 577 ksh, repertorium A nr 8009/2018, protokot
sporzgdzony przez notariusza Karoline Kuzniar. Spoéfce przystugujg wszystkie prawa
i obowigzki spotki przeksztatconej, tj. Premium Mobile spétka akcyjna.

Spotka dziata pod numerem NIP: 9542746551 oraz numerem REGON:
243444059.

Kapitat zaktadowy Spétki na dziern 31.12.2020 r. wynosit 16.619.800,00 ztotych.

Rokiem obrotowym, za ktéry sporzadzone zostato niniejsze sprawozdanie, jest
rok kalendarzowy, trwajgcy od dnia 1 stycznia 2020 roku do dnia 31 grudnia 2020 roku,
natomiast na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania rokiem obrotowym Spéfki
jest okres dwunastu kolejnych petnych miesiecy kalendarzowych, rozpoczynajacy sie
w dniu 1 grudnia danego roku kalendarzowego i koriczacy sie w dniu 30 listopada
nastepnego roku kalendarzowego, z zastrzezeniem, ze pierwszy rok obrotowy po
zmianie dokonanej na podstawie Uchwaty nr 3 Nadzwyczajnego Zgromadzenia
Wspélnikéw z dnia 18 listopada 2020 roku bedzie trwat dwadziescia trzy miesigce
i zakonczy sie w dniu 30 listopada 2022 roku.

Spotka jest wpisana od 2015 roku do rejestru przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych, prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej, pod numerem 11366.

Przedmiotem przewazajacej dziatalnosci Spotki jest dziatalnos¢ w zakresie



telekomunikacji bezprzewodowej, z wytgczeniem telekomunikacji satelitarne;.

2. ORGANY PREMIUM MOBILE sp. z o.0.

Organami Spotki sa:

Zarzad
Rada Nadzorcza

Zgromadzenie Wspadlnikow

Zarzad Spotki
Na dzien 31.12.2020 r. sktad Zarzadu Spotki przedstawiat sie nastepujgco:

Imie i nazwisko Petniona funkcja

Marcin Wieczorkowski PREZES ZARZADU

Dariusz Chlastawa WICEPREZES ZARZADU

Piotr Janik WICEPREZES ZARZADU DS. STRATEGII

W okresie, za ktory sporzgdzone zostato niniejsze sprawozdanie nie nastepowaty zadne

zmiany w sktadzie Zarzadu Spofki.

Prokurenci Spotki

Na dzien 31.12.2020 r. prokurentéw Spétki nie byto.

Do sktadania oswiadczen woli i podpisywania dokumentédw w imieniu Spdtki s3
uprawnieni:

a. w przypadku, gdy jest powotany Wiceprezes Zarzadu ds. Strategii - Wiceprezes
Zarzadu ds. Strategii i dowolny drugi cztonek Zarzadu, dziatajacy tgcznie;

b. w przypadku, gdy nie jest powotany Wiceprezes Zarzadu ds. Strategii - dowolnych

dwéch cztonkdw Zarzadu, dziatajgcych tacznie.



Rada Nadzorcza

Sktad Rady Nadzorczej Premium Mobile na dzien 31 grudnia 2020rr. :
- Rafat Sosna,

- Zoltan Varga,

- Katsiaryna Lysiuk,

- Woijciech Pytel,

- Tomasz Szelag.

W okresie, za ktdry sporzgdzone zostato niniejsze sprawozdanie nie nastepowaty zadne

zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej Spoétki.

Zgromadzenie Wspdlnikow

Wspdlnikami Spétki na dzien 31.12.2020 r. byli:

Liczba taczna wartos¢ udziatéw/
Lp. Firma i siedziba wspolnika s Udziat procentowy w kapitale
udzialow
zakladowym
Polkomtel sp. z o.0. 2.941.350,00 PLN
L. z siedzibg w Warszawie 58.827 /18%
WBN Holding Limited 8.924.000,00 PLN
2. z siedzibg w Limassol, Cypr 178.480 /53%
3 PM 1 Mobile Holdings Limited 93.090 4.654.500,00 PLN
" | z siedzibg w Nikozji, Cypr ' /28%
Aero 2 sp. z 0.0. z siedzibg w 99.950,00 PLN
4. Warszawie 1.999 /1%




3. DZIALALNOSC SPOLKI

Premium Mobile sp. z o0.0. prowadzi dziatalnos¢ w zakresie sprzedazy
i Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w modelu MVNO (wirtualny operator sieci
telekomunikacyjnej) w oparciu o infrastrukture operatora Polkomtel sp. z 0.0. oraz
operatora Aero 2 sp. z o.0. Sprzedaz ustug odbywa sie poprzez call center
prowadzonego przez spotke zalezng Saveadvisor sp. z 0.0., call centra zewnetrzne, sie¢
sklepéw partnerskich dziatajgcych na terenie catego kraju w oparciu o umowe
dealerskg w zakresie sprzedazy produktow telekomunikacyjnych w modelu postpaid,
sieci sklepéw z elektronikg uzytkowa na terenie catego kraju oraz dystrybutoréw
posiadajgcych sieci punktéw sprzedazy w zakresie sprzedazy produktow
telekomunikacyjnych w modelu prepaid.

W 2020 roku dziatalno$¢ Spotki przede wszystkim skupiata sie na pozyskiwaniu
klientow oraz budowaniu kanatéw sprzedazy umozliwiajgcych realizacje zatozen
budzetowych w zakresie wolumendéw pozyskania klientdow, realizacji poziomu
oczekiwanych przychodéw i kosztow.

Spotka zbudowata stabilng sprzedaz ustug telekomunikacyjnych oraz baze
klientéw. Osiggneta 2-gie miejsce wsréd wszystkich operatoréw mobilnych
dziatajgcych na rynku w bilansie przenoszonych numeréw komérkowych (MNP)
w okresie catego 2020 roku, biorgc pod wuwage zaréwno operatorow
infrastrukturalnych (MNO) jak i operatoréw wirtualnych (MVNO).

Gtéwnym zrédtem przychoddw Spoétki sg przychody ze $wiadczenia mobilnych
ustug telekomunikacyjnych na bazie witasnych produktéw (ustugi abonamentowe
w modelu postpaid oraz ustugi przedptacone w modelu prepaid).

Spotka korzysta z systemow rozliczeniowo-billingowych, zsynchronizowanych
z systemami operatoréow MNO (Polkomtel sp. z 0.0. i Aero 2 sp. z 0.0.), ktére
zapewniajg petng funkcjonalnos$é¢ dla obstugi klienta koicowego, m.in. rozliczanie
W czasie rzeczywistym, biling szczegétowy, przenoszenie numeréw MNP od

dowolnego operatora telefonii mobilnej, zarzadzania kartami SIM i numeracjg



w ramach posiadanych zakresdw numeracyjnych, selfcare dla klienta koncowego
poszczegdlnych ustug, zintegrowane z systemami zarzadzania ptatnosciami masowymi
poprzez wirtualne subkonta klienta, strone z dofadowaniami oraz inne funkcje
zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci operatora telekomunikacyjnego.

Klient koncowy posiada petne portfolio mozliwosci korzystania z mobilnej
transmisji danych (wtgcznie z petng predkoscig Internetu w systemie LTE Advanced
oraz 5@G), rozméw gtosowych, SMS i MMS, zaréwno w kraju jak i w roamingu
miedzynarodowym.

Oferta postpaid pod markg Premium Mobile obejmuje abonamenty gtosowe
z nielimitowanymi rozmowami do wszystkich sieci stacjonarnych i komérkowych,
nielimitowanymi SMS i MMS krajowymi oraz pakietami transmisji danych. Ponadto
w ofercie znajdujg sie rdwniez abonamenty ustug transmisji danych.

Gtéwna oferta prepaid pod markg a2mobile obejmuje Niewyczerpalne Pakiety,
w ramach ktérej dostepne sg cykliczne pakiety na 31 dni na: nielimitowane rozmowy
do wszystkich sieci stacjonarnych i komorkowych, nielimitowane wiadomosci SMS
i MMS krajowe oraz transmisje danych bez limitu transferowanych danych.

W 2020 roku Premium Mobile otrzymato decyzje od Urzedu Komunikacji
Elektronicznej na zastosowanie doptat do roamingu miedzynarodowego w ramach
Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Ponadto w 2020 roku Spodtka wdrozyta kolejne rozwigzania majgce na celu
usprawnianie obstugi klienta, poprawe wynikéw finansowych oraz minimalizacje ryzyk
operacyjnych.

Informacje o istotnych zdarzeniach jakie nastgpity po dniu bilansowym,
a nieuwzglednionych w sprawozdaniu finansowym oraz o ich wptywie na sytuacje
majatkowa, finansowg oraz wynik finansowy jednostki zawiera nota numer 61
informacji dodatkowej do sprawozdania finansowego.

Przyjete przez jednostke cele i metody zarzadzania ryzykiem finansowym, oraz

pozostate informacje majace istotny wptyw na ocene sytuacji finansowej i majgtkowej



firmy, a takze wptyw COVID-19 na dziatalno$¢ Spotki zawiera nota numer 73

w informacji dodatkowej do sprawozdania finansowego.

4. PRACOWNICY

W 2020 roku srednioroczne zatrudnienie pracownikéw w przeliczeniu na petne
etaty wynosito 47 pracownikéow. Ponadto Spétka zatrudniata na podstawie umoéw
zlecen. tacznie na koniec 2020 roku Spodtka prowadzita dziatalno$¢ w sktadzie
osobowym:

- 47 pracownikdw - umowa o prace,

- 38 0s6b - umowa zlecenie.

Pracownicy zatrudnieni przez Spoétke Premium Mobile to osoby posiadajace
doswiadczenie w branzy telekomunikacyjnej, ktdre zostaty odpowiednio przeszkolone

oraz otrzymaty uprawnienia do pracy na wykonywanych stanowiskach.

5. STRATEGIA ROZWOJU

Spotka zamierza w trakcie 2021 roku kontynuowac obecng polityke produktowa
w ofercie abonamentowej opartg na przejrzystych i prostych ofertach taryfowych
w atrakcyjnych cenach oraz rozwija¢ oferte pakietéw cyklicznych w ustudze
przedptaconej opartg o proste pakiety dajgce klientowi mozliwo$é wyboru
i dopasowania do jego potrzeb przy atrakcyjnych cenach. Premium Mobile planuje
utrzymac dotychczasowg strategie pozyskania klientéw z wykorzystaniem sklepdéw
internetowych oraz call center Saveadvisor sp. z 0.0., zewnetrznych call center,
punktoéw partnerskich oraz sieci sklepdw z elektronikg uzytkowg na terenie catego
kraju, jak rdwniez kontynuuje pozyskiwanie nowych partnerow w modelu dealerskim
oraz kolejnych dystrybutordw posiadajacych sieci sklepéw.

W kontekscie obstugi klienta Premium Mobile stosuje indywidualne podejscie

do klienta, stale dgzy do podnoszenia jakosci obstugi oraz wprowadza usprawnienia
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funkcjonalne. Jest to istotny element strategii majacy zapewnié utrzymanie dotychczas
pozyskanych klientdw oraz optymalizacje w procesie obstugi klientéw.
Celem Spotki jest kontynuacja dynamicznego rozwoju, w tym wzrostu bazy

klientdw, zaréwno w segmencie postpaid jak i prepaid.

6. WYNIKI FINANSOWE

Podstawowe parametry gtownych sprawozdan finansowych:

1. Bilans sporzadzony na dzien 31.12.2020 roku po stronie aktywow i pasywow
wskazuje kwote: 20 664 213,04 zi.

2. Kapitaty wiasne na dziern 31.12.2020 r. w wysokosci: 224 474,69 zt.

3. Rachunek zyskow i strat obejmuje okres od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 r.
i wykazuje przychody ze sprzedazy w wysokosci: 73 487 638,11 zi.

4. Wynik na dziatalnosci operacyjnej (EBIT) dla roku 2020 w wysokosci:
-13 004 157,19 zt.

5. Wynik netto dla roku 2020 w wysokoSci: -13 477 195,50 zt.

Pozostate informacje, ktére powinny by¢ zawarte w Sprawozdaniu Zarzadu
z dziaftalnosSci zgodnie z art. 49 Ustawy o rachunkowosci, nie majg zastosowania

w przypadku Spoéfki.

16.06.2021 r.
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